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CONTRAT-CADRE DE SERVICES
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Numérisation des archives historiques et leur trarfert sur microfiches

1. L’Union européenne (ci-apres «l’'Union»), représe par le Comité économique et
social européen (ci-aprés «le pouvoir adjudicafeupprésenté en vue de la signature
du présent contrat-cadre par John Power, chef adeitd Greffe, direction A —
Planification législative et relations avec legitnsions et la société civile,

d’une part, et
2. [Dénomination officielle compldte

[Forme juridique officiell¢

[Numéro d’enregistrement Iégal ou numéro de cariedtité ou de passeport

[Adresse officielle compldte
[N° du registre de la TVA

[désigné(e) comme chef de file du groupement mamlembres du groupement qui a présenté
I'offre conjointe]

([ci-apres collectivement] «le contractant»), resardé(e)(s) en vue de la signature du présent
contrat-cadre pampfénom, nom et fonction du représentant |égal eh me I'entreprise en

cas d’offre conjointk

d’autre part,
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SONT CONVENU(E)S

desconditions particulieres, desconditions générales des contrats-cadrede services et
des annexes suivantes:

Annexe | — Cahier des charges (référence n° EESC/DA-GRERIQZ/2 du
12 janvier 2017)

Annexe Il — Offre du contractant (référence obinpléte} du [dat€)
Annexe Ill - Modéle de bon de commande

qui font partie intégrante du présent contrat-cécirapres «le CC»).
Le présent CC prévoit:

1. la procédure par laquelle le pouvoir adjudicateentpcommander des services au
contractant;

2. les dispositions applicables & tout contrat spgudique le pouvoir adjudicateur et le
contractant peuvent conclure dans le cadre du pr€xe; et

et

3. les obligations des parties pendant et aprés keddw présent CC.

Aucun document produit par le contractant (accadrdslisation finale, conditions générales,
etc.), a I'exception de son offre, n'est applicaldauf mention contraire explicite dans les
conditions particulieres du présent CC. En toutemnstances, en cas de contradiction entre
le présent CC et les documents produits par le ractaint, le présent CC fait foi,
indépendamment des dispositions contraires figutans les documents du contractant.
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|. CONDITIONS PARTICULIERES

Article 1.1 ORDRE DE PRIORITE DES DISPOSITIONS

En cas de conflit entre les différentes disposgtida présent CC, il convient d’appliquer les
regles énoncées ci-apres.

a)
b)
c)
d)

e)

Les dispositions desonditions particulieregprévalent sur celles des autres parties du
CC.

Les dispositions desonditions généraleprévalent sur celles caon de commandet

du oontrat spécifiqudannexe Ill).

Les dispositions dbon de commandet ducontrat spécifiqugannexe 1ll) prévalent
sur celles des autres annexes.

Les dispositions dwcahier des chargegannexe l) prévalent sur celles de l'offre
(annexe ).

Les dispositions dCC prévalent sur celles des contrats spécifiques.

Toute référence awontrats spécifiques'appligue également aux bons de commande.

Article 1.2 OBJET

Le CC a pour objet la numérisation des archivetohigies du Comité économique et social
européen et leur transfert sur microfiches.

Article 1.3 ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE DU CC

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

Le CC entre en vigueur a la date de sa signaturiaplerniére partie.
La mise en ceuvre du Q& peut commencer avant son entrée en vigueur.

Le CC est conclu pour une durée de douze moisrgptes de la date de son entrée en
vigueur.

Tout contrat spécifique doit étre signé par lesigmavant I'expiration du CC.

Apres son expiration, le CC demeure en vigueuggald de ces contrats spécifiques. Les
services sur lesquels portent ces contrats spgedigloivent étre exécutés au plus tard
six mois apres I'expiration du CC.

1.3.5

Reconduction du CC

Le CC est reconduit tacitement trois fois pour pgdode respective de douze mois, sauf si
'une des parties recoit umtification formellecontraire au moins trois mois avant la fin de
la période en cours. La reconduction ne modifig’ajourne les obligations existantes.
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Article 1.4 DESIGNATION DU CONTRACTANT ET MISE EN EUVRE DU CC

l.4.1. Désignation du contractant

Le pouvoir adjudicateur désigne un contractant pou€C unique.
1.4.2. Période de prestation des services

La période de prestation des services commencaudr @la date de signature du contrat
spécifique par la derniere partie.

1.4.3. Mise en ceuvre du CC unique

Le pouvoir adjudicateur commande des services emyamt au contractant un contrat
spécifique sur support papier.

Dans un délai de dix jours ouvrables, le contraatait:

- renvoyer le contrat spécifique signé et daté aw@oadjudicateur; ou

ou

- communiquer les raisons pour lesquelles il ne pecgépter la commande.

Si le contractant refuse a plusieurs reprises gieesiles contrats spécifiqgues ou s'il omet a

plusieurs reprises de les renvoyer dans le délpaith il peut étre considéré comme violant
ses obligations en vertu du CC comme indiqua@ritle 11.18.1, point c).

Article 1.5 PRrix

[.5.1. Montant maximal du CC et prix maximaux

Le montant maximal couvrant tous les achats eféectdans le cadre du présent CC, y
compris toutes les reconductions, est de 210 @00x( cent dix milleEUR. Cependant, la
fixation de ce montant ne représente pas un engagete la part du pouvoir adjudicateur a
payer le montant maximal pour I'achat.
Les prix des services sont ceux repris a I'annéxe |

1.5.2. Indice de révision des prix
La révision des prix n’est pas applicable au pré€&h

[.5.3. Remboursement de frais

Le remboursement de frais ne s’applique pas aepté&C.
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Article 1.6 M ODALITES DE PAIEMENT

1.6.1. Préfinancement

Le préfinancement n’est pas applicable au prés€nt C
1.6.2. Paiement[s] intermédiaires[s]

Le paiement intermédiaire n’est pas applicablerésent CC.
1.6.3. Paiement du solde

1. Le contractant (ou chef de file dans le cas @'offre conjointe) peut demander le paiement
du solde conformément alticle 11.21.6.

Le contractant (ou chef de file dans le cas d'uifiee @onjointe) doit envoyer une facture sur
support papier pour demander le paiement du soldewd titre d’un contrat spécifique,
conformément aux dispositions du cahier des chaege®mpagnée des éléments suivants:

» une liste de tous ledroits préexistantsur lesrésultatsou sur departies de résultateu
une déclaration mentionnant qu'il n'exissucun droit préexistantconformément a
I"article 11.13.4;

* les éléments livrables définis au point 2.4.1 doierades charges, ainsi que le formulaire
de retour du lot indiqué au point 2.3.1 du cah&s charges.

2. Le pouvoir adjudicateur doit approuver les élégtmdivrables présentés et effectuer le
paiement dans un délai de 60 jours a compter dicégption de la facture.

3. Si le pouvoir adjudicateur doit formuler deseavations, il doit les envoyer au contractant
(ou chef de file dans le cas d'une offre conjoin&t)suspendre le délai de paiement
conformément a dirticle 11.21.7.
Le contractant (ou chef de file dans le cas d’uffee acconjointe) dispose de vingt jours
ouvrables pour présenter des informations suppléites ou les éléments livrables corrigés
a la demande du pouvoir adjudicateur.
4. Le pouvoir adjudicateur doit donner son apprioiatt effectuer le paiement durant le reste
du délai indiqué au point2, & moins qu'il ne regepartiellement ou entierement les
documents ou éléments livrables présentés.

[.6.4. Garantie de bonne fin
La garantie de bonne fin n’est pas applicable asgnt CC.

[.6.5. Retenue de garantie

La retenue de garantie n’est pas applicable aepré&3C.
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Article I.7 FACTURES ET COMPTE BANCAIRE

Toutes les factures doivent étre envoyées a I'adregivante:
Comité économique et social européen
A l'attention du Comptable
Rue Belliard 99
B — 1040 BRUXELLES
BELGIQUE

Les paiements doivent étre effectués sur le colguteaire du contractant (ou du chef de file
en cas d’'offre conjointe), libellé en euros, idBéttomme suit:

Nom de la banque:

Adresse compléte de I'agence bancaire:

Identification précise du titulaire du compte:

Numéro de compte complet, y compris les codes li@sca

[Code IBAN:]

Article 1.8 M ODALITES DE COMMUNICATION

Aux fins du présent CC, les communications doiére envoyées aux adresses suivantes:

Pouvoir adjudicateur:

Comité économique et social européen

Direction A - Planification législative et relatisvec les institutions et la société civile
Unité Greffe

Rue Belliard 99

B — 1040 Bruxelles

BELGIQUE

Adresse électroniquéander-archive@eesc.europa.eu
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Contractant (ou chef de file dans le cas d’'unesaffinjointe):
[Nom compldt

[Fonctior]

[Dénomination sociale

[Adresse officielle compldte

Adresse électroniquecdmpléter

Par dérogation aux dispositions du présent arti#s, coordonnées différentes peuvent étre
fournies pour le pouvoir adjudicateur ou le cortiat dans des contrats spécifiques.

Article 1.9 RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES

Aux fins del’article I1.9 , le responsable du traitement des données esthivi.Bower, chef
de l'unité Greffe, direction A — Planification Ié&tative et relations avec les institutions et la
société civile.

Article 1.10 EXPLOITATION DES RESULTATS bu CC
[.10.1. Liste détaillée des modes d’exploitation des résalts

Conformément a #rticle 11.13.1 par lequel I'Union acquiert la propriété des réssl définis
dans le présent CC, y compris le cahier des chacgeg-ci peuvent étre utilisés pour I'un des
modes d’exploitation suivants:

a) exploitation a des fins internes:

« divulgation auprées du personnel du pouvoir adjudica

« divulgation auprés des personnes et des organiguiegavaillent pour le pouvoir
adjudicateur ou collaborent avec lui, dont les @@tants et sous-traitants (personnes
morales ou physiques), les institutions, agencesgsines de I'Union, les institutions
des Etats membres;

» installation, chargement, traitement;

e arrangement, compilation, assemblage, extraction;

» copie, reproduction en tout ou en partie et enambre illimité d’exemplaires;

b)  distribution au public sur support papier, éecique ou numérique, sur l'internet, y
compris les réseaux sociaux, en tant que fichiéctérgeable ou non;

c) communication par I'intermédiaire d’'un servieemresse;
d) inclusion dans une base de données ou un catbkigément accessible, par exemple

des portails «accés ouvert» ou «données ouvedasses référentiels similaires, qu’ils
soient accessibles gratuitement ou uniguementtsurrement.
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[.10.2. Licence ou transfert des droits préexistants

Tous lesdroits préexistantinclus dans legésultatsfont, le cas échéant, I'objet d’'une licence
octroyée a I'Union, comme indiqué atticle 11.13.2.

Par dérogation 8article 11.13.2, I'Union acquiert intégralement et irrévocablemanis les
droits préexistantinclus dans legsultats le cas échéant.

1.10.3. Fourniture d’une liste des droits préexistants et ds preuves documentaires
Le contractant doit communiquer au pouvoir adjudioa une liste des droits préexistants

comme indiqué a drticle 11.13.4, au plus tard avec la facture présentée pouritnnt du
solde.

Article 1.11 RESILIATION PAR LES PARTIES

Chaque partie peut résilier le CC et/ou le CC stdentrats spécifiques en envoyant une
notification formellea I'autre partie avec préavis écrit de trois mois.

En cas de résiliation du CC ou d’un contrat spgadi

a) aucune partie n’a droit & une quelconque indemboisat

b) le contractant n’a droit qu'au paiement des sesvfoairnis avant la prise d’effet de la
résiliation.

Les deuxieme, troisieme et quatrieme alinéasatédle 11.18.4 sont applicables.

Article 1.12 LOI APPLICABLE ET REGLEMENT DES LITIGES

[.12.1 Le CC est régi par le droit de I'Union, complé&gnécessaire, par le droit belge.

1.12.2 Tout litige concernant I'interprétation, I'applit@n ou la validité du CC reléve de la
compétence exclusive des tribunaux de Bruxelles.

Article 1.13 CC INTERINSTITUTIONNEL

Cet article n’est pas applicable au présent CC.

Article 1.14 SERVICE FOURNI DANS LES LOCAUX DU POUVOIR ADJUDICATE UR

Cet article n’est pas applicable au présent CC.

Article 1.15 [AUTRES CONDITIONS PARTICULIERES

Cet article n’est pas applicable au présent CC.
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SIGNATURES
Pour le contractant, Pour le pouvoir adjudicateur,

[dénomination sociale/prénom/nom/fonction[prénom/nom/fonctign

Signature: Signature:

Fait a Jieu], le [dat€g Fait a Bruxelles, ledatg

en deux exemplaires en francgais.
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ll. CONDITIONS GENERALES DU CONTRAT-CADRE DE SERVICES

Article I11.1 DEFINITIONS

Aux fins du présent CC, les définitions suivantdss(termes indiqués en italique dans le
texte) sont applicables:

«auteur»: toute personne physique qui contribue a la préclicturésultat

«back office» le(s) systéme(s) interne(s) utilisé(s) par ledigs pour traiter les factures
électroniques;

«bon de commande» forme simplifiée de contrat spécifique par lequel pouvoir
adjudicateur commande des services au titre du CC,;

«conflit d’intéréts»: situation dans laquelle laise en ceuvrempartiale et objectivelu CC
par le contractant est compromise pour des matifslfaux, affectifs, d’affinité politique ou
nationale, d’intérét économique ou pour tout aut@tif de communauté d'intérét avec le
pouvoir adjudicateur ou un tiers en rapport avebjét du CC;

«contrat spécifique» contrat mettant en ceuvre le CC et précisant edalités d’'un service
a fournir;

«demande de services»document produit par le pouvoir adjudicateur dedaat aux
contractants d’'un CC multiple de fournir une offggécifique de services dont les conditions
ne sont pas entierement définies dans le CC;

«document de contrble des interfaces» document d’orientation qui énonce les
spécifications techniques, les normes de messagesenormes de seécurité, les regles
syntaxiques et sémantiques, etc., pour facilitecdanexion de machine a machine. Ce
document est mis & jour régulierement;

«droit préexistant»: tout droit de propriété industrielle et intelleele sur unmatériel
préexistartt il peut s’agir d’'un droit de propriété, d'un drale licence et/ou d'un droit
d’utilisation appartenant au contractant, auteur, au pouvoir adjudicateur ainsi qu’'a tout
tiers;

«e-PRIOR» plateforme de communication axée sur le servigg, fournit une série de
services web et permet I'échange de messagesdetcdenents électroniques normalisés entre
les parties. Cet échange se fait au moyen de ssrweb, avec une connexion de machine a
machine entre les systemes lagck officedes partiesnmiessages EDIou au moyen d’'une
application web (Igoortail fournisseurs La plateforme peut étre utilisée pour I'échargéae

les parties des documents électroniques tels quddmandes électroniques de services, les
contrats spécifiques électroniques, I'acceptatitecteonique des services et les factures
électroniques. Les spécifications techniques (€edire le document de contrble des
interfaces), les modalités précises d’'acces etmlasuels de I'utilisateur sont disponibles a
'adresse suivante:

http://ec.europa.eu/dgs/informatics/supplier _p@adtadumentation/documentation_en.htm

12
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«erreur substantielle» toute violation d’'une disposition contractuelésultant d’'un acte ou
d’'une omission qui a ou aurait pour effet de pgotéjudice au budget de I'Union;

«exécution d'un contrat spécifiques exécution de taches et prestation par le comtnactes
services achetés pour le pouvoir adjudicateur;

«force majeure» toute situation ou tout événement imprévisible etceptionnel,
indépendant de la volonté des parties, qui emp&ahe d’entre elles d’exécuter une ou
plusieurs de ses obligations découlant du CC. tumtsdn ou I'’événement ne doit pas étre
imputable a la faute ou a la négligence de I'une pherties ou d’'un sous-traitant, et doit se
révéler inévitable en dépit de toute la diligenaapyée. Une défaillance dans une
prestation, le défaut des équipements, du matduieles matériaux ou leur mise a disposition
tardive, les conflits de travail, les greves etdé8cultés financiéres ne peuvent étre invoqués
comme cas de force majeure, sauf si cette situatsbria conséquence directe d’'un cas de
force majeure établi;

«fraude»: tout acte ou omission intentionnel portant ateiaux intéréts financiers de
'Union relatif & l'utilisation ou & la présentatiode déclarations ou de documents faux,
inexacts ou incomplets ou a la non-communicatioiné’ information en violation d’'une
obligation spécifique;

«information ou document confidentiebs toute information ou tout document regu par
chaque partie de la part de I'autre partie, ou alghaque partie a accés dans le cadre de la
mise en ceuvre du C@ue I'une d’entre elles a désigné par écrit conétamt confidentiel.
Les informations et documents confidentiels ne aempent pas d’informations accessibles
au public;

«intéréts a caractére professionnel contradictoires situation dans laquelle les activités
professionnelles précédentes ou actuelles du avattaportent atteinte a sa capacité de
mettre en ceuvre le CC ou d’exécuter un contratifippée selon une norme de qualité
appropriée;

«irrégularité»: toute violation d’'une disposition du droit de fildn résultant d’'un acte ou
d’'une omission d’'un opérateur économique qui a uaitipour effet de porter préjudice au
budget de I'Union;

«matériel préexistant» tout matériel, document, technologie ou savanefgui existe avant
son utilisation par le contractant pour la produttd’'unrésultatdans le cadre de taise en
ceuvre du CC

«message EDI»(échange de données informatis€): message crééhahgé par transfert
électronique, d’ordinateur a ordinateur, de donmé@asmerciales et administratives au moyen
d’une norme convenue,;

«mise en ceuvre du CC»l'achat de services envisagé dans le CC par daasire et
I'exécution de contrats spécifiques;

«notification formelle» (ou «notifier formellement»): forme de communioatientre les

parties établie par écrit par courrier postal ouw paurrier électronique, qui fournit a
I'expéditeur la preuve irréfutable que le messagedivré au destinataire spécifié;

13
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«notification» (ou «notifier»): forme de communication entre pesties établie par écrit, y
compris par voie électronique;

«personne liéestoute personne ayant le pouvoir de représenteoréractant ou de prendre
des décisions en son nom;

«personnel» personnes employées directement ou indirectepaarie contractant, ou ayant
conclu un contrat avec celui-ci, pour mettre enreles CC;

«portail fournisseurs» portail e-PRIOR qui permet au contractant d’échanger des
documents commerciaux sur support électronigus, dek les factures, au moyen d’une
interface utilisateur graphique; ses principalesac&ristiques sont indiquées dans le
document présentant un apercu du portail fournissewdisponible a [l'adresse:

http://ec.europa.eu/dgs/informatics/supplier pfdtad/um supplier portal overview.pdf

«résultat»: tout produit escompté de maise en ceuvre du CQGuelle que soit sa forme ou sa
nature, livré et approuvé en tout ou en partielpgrouvoir adjudicateur. Urésultat peut
également étre défini dans le présent CC comméémmedit livrable. Unmésultatpeut, en plus

du matériel produit par le contractant ou & sa del®ainclure également donatériel
préexistant

Article 11.2 ROLES ET RESPONSABILITES DANS LE CAS D'UNE OFFRE
CONJOINTE

En cas doffre conjointe présentée par un groupérd@pérateurs économiques, et si le
groupement n’est pas doté de la personnalité fiualiou de la capacité juridique, un de ses
membres est désigné comme chef de file.

Article 11.3 DIVISIBILITE

Chaque disposition du présent CC est dissocialdesttcte des autres. Si une disposition est
ou devient illégale, invalide ou inapplicable dam& certaine mesure, elle doit étre dissociée
du reste du CC. Cela ne porte pas atteinte a Hitéga la validité ou a I'applicabilité des
autres dispositions du CC, qui restent pleinemantigueur. La disposition illégale, invalide
ou inapplicable doit étre remplacée par une disjposide substitution légale, valide et
applicable, qui correspond autant que possiblentetition réelle des parties qui sous-tend la
disposition illégale, invalide ou inapplicable. kemplacement de cette disposition doit se
faire conformément & larticle I1.11. Le CC doitrétinterprété comme s'il contenait la
disposition de substitution depuis son entrée gueuir.

Article 11.4 FOURNITURE DE SERVICES

I1.4.1 La signature du CC ne garantit pas d’achat téepouvoir adjudicateur n’est lié que
par les contrats spécifiques mettant en ceuvre le CC

[1.4.2 Le contractant doit fournir des services répondamtes normes de qualité élevées,
conformément a I'état de la technique dans le sectencerné et aux dispositions du
présent CC, et plus particulierement au cahieratiesges et aux conditions de son
offre.
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I1.4.3 Le contractant doit satisfaire aux exigences méh@® prévues dans le cahier des

11.4.4

11.4.5

11.4.6

1.4.7

charges. Cela comprend le respect des obligatigpiicables en vertu de la |égislation
environnementale et sociale et de la Iégislationtrduail, établies par le droit de
I'Union, le droit national et les conventions caliges ou par les dispositions
législatives internationales dans le domaine enwiemental et social et dans le
domaine du travail, énuméréesanhexe X de la directive 2014/24/UE

Le contractant doit obtenir tout permis ou licemeguis dans I'Etat ol les services
doivent étre fournis.

Sauf indication contraire, tous les délais stipuléns le CC sont calculés en jours
civils.

Le contractant ne doit pas se présenter commepragentant du pouvoir adjudicateur
et doit informer les tiers qu'’il ne fait pas partie la fonction publique européenne.

Le contractant est responsable miersonnelqui exécute les services et exerce son
autorité sur sorpersonnelsans interférence du pouvoir adjudicateur. Le reatent
doit informer sorpersonnel

gu’il ne peut accepter d’instructions directesalpart du pouvoir adjudicateur; et
gue sa participation a la fourniture des servi@sgd&bouche pas sur un emploi auprés
du pouvoir adjudicateur ou sur une relation contrglte avec ce dernier.

Le contractant doit veiller & ce quedersonnelmettant en ceuvre le CC ainsi que le
personnel de remplacement futur posséedent les figatibns et I'expérience
professionnelles requises pour fournir les seryiergonction des criteres de sélection
énonceés dans le cahier des charges.

A la demande motivée du pouvoir adjudicateur, datctant doit remplacer tout
membre dypersonnelui:

ne posseéde pas I'expertise requise pour fournsdegces; ou
a causeé des perturbations dans les locaux du poanjoidicateur.

Le contractant supporte les colts de remplacenesbdpersonnekt est responsable
de tout retard dans la fourniture des servicedteggwdu remplacement qaersonnel

[1.4.10 Le contractant doit enregistrer et signaler auvpouadjudicateur tout probleme

altérant sa capacité a fournir les services. Lpagpoit décrire le probleme, indiquer
la date & laquelle il est apparu et les mesuresppar le contractant pour le résoudre.

1

JO L 94 du 28.3.2014, p. 65.
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Article I1I.5 COMMUNICATION ENTRE LES PARTIES
[1.5.1. Forme et moyens de communication

Toute communication d'informations, d’avis ou dedments au titre du CC doit:

a) étre établie par écrit sur support papier ou sousé électronique dans la langue du
contrat;

b) porter le numéro du CC et, le cas échéant, le rmuohéicontrat spécifique;

c) étre établie selon les modalités de communicatidiguées a l'article 1.8; et

d) étre envoyée par courrier postal, courrier éleaqu ou, pour les documents visés
dans les conditions particuliéres, @ei@RIOR

Si une partie demande la confirmation écrite d'wurder électronique dans un délai
raisonnable, l'autre partie doit fournir le pluspidement possible une version originale
signée, sur support papier, de la communication.

Les parties conviennent que toute communicatice faar courrier électronique produit tous
ses effets juridiques et est recevable comme élérdenpreuve dans des procédures
judiciaires.

[1.5.2. Date des communications par courrier postal et pacourrier électronique

Toute communication est réputée effectuée au mondentsa réception par la partie
destinataire, sauf si le présent CC renvoie atia @daquelle la communication a été envoyée.

Tout courrier électronique est réputé recu paraldig@ destinataire le jour de son envoi, pour
autant gu'il soit adressé a I'adresse électronigeationnée a l'article 1.8. L’expéditeur doit
étre en mesure de prouver la date d’envoi. Si Beligeur recoit une notification d’échec de
remise, il doit tout mettre en ceuvre pour faireserte que l'autre partie regoive effectivement
la communication par courrier électronique ou paurder postal. Dans ce cas, I'expéditeur
n'est pas considéré comme ayant manqué ou contremeson obligation d’envoyer la
communication dans un délai spécifique.

Le courrier envoyé au pouvoir adjudicateur est r€mecu par celui-ci a la date de son
enregistrement par le service responsable visgticle 1.8.

Les notifications formellessont réputées recues par le destinataire a la dateéception
indiquée dans la preuve regue par I'expéditeurnsidquelle le message a été transmis au
destinataire spécifique.

[1.5.3. Présentation de documents électroniques via e-PRIOR

1. Si les conditions particulieres le prévoient, 'énge de documents électroniques
comme les demandes de services, les contrats igpésifet les factures entre les
parties est automatisé au moyen de I'utilisationlalglateformee-PRIOR Cette
plateforme prévoit deux possibilités d’échange:t sni moyen de services web
(connexion de machine a machine), soit au moyenedapplication web (l@ortail
fournisseurs
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Le pouvoir adjudicateur prend les mesures nécesspour mettre en ceuvre et assurer
la maintenance des systémes électroniques qui glemhene utilisation efficace du
portail fournisseurs

Dans le cas d’'une connexion de machine a machimegconnexion directe est établie
entre lesback officesdes parties. Dans ce cas, les parties prennelgudeété les
mesures nécessaires pour mettre en ceuvre et alsuraintenance des systémes
électroniques qui permettent une utilisation effeale la connexion de machine a
machine. Les systémes électroniques sont spediigs ledocument de contrdle des
interfaces Le contractant (ou chef de file dans le cas d'offee conjointe) doit
prendre les mesures d’ordre technique nécessages giablir une connexion de
machine a machine, a ses propres frais.

Si la communication via lportail fournisseursu via les services web (connexion de
machine a machine) est empéchée par des factalépendants de la volonté d’'une
des parties, celle-ci doit Irotifier a I'autre immédiatement, et les parties doivent
prendre les mesures nécessaires pour rétabliraetimunication.

S'’il est impossible de rétablir la communicatiomslain délai de deux jours ouvrables,
'une des parties doitotifier a 'autre que les autres moyens de communicaisds\a
l'article 11.5.1 seront utilisés jusqu’a ce queplertail fournisseursou la connexion de
machine a machine soit rétabli.

Lorsqu'une modification dudocument de contrble des interfacexige des
adaptations, le contractant (ou chef de file dansals d’'une offre conjointe) dispose
d’'un maximum de six mois a compter de la réceptiettanotification pour mettre en
ceuvre cette modification. Ce délai peut étre raaialiun commun accord entre les
parties. Ce délai ne s'appliqgue pas aux mesuremnteg requises par la politique de
sécurité du pouvoir adjudicateur visant a gardftitégrité, la confidentialité et la
non-répudiation des informations ainsi que la diélpicité d’e-PRIOR qui doivent
étre appliguées immédiatement.

.5.4. Validité et date des documents électroniques

Les parties conviennent que tout document éleaitmniy compris les piéces jointes,
échangé via-PRIOR

a) estconsidéré comme équivalant a un document pposiupapier;

b) est réputé étre I'original du document;

c) est juridiguement contraignant pour les parties gl€ane personne autorisée
danse-PRIORa exécuté l'action «signer» dans le systeme depous ses
effets juridiques; et

d) constitue une preuve des informations qu’il coritienest recevable comme
élément de preuve dans des procédures judiciaires.

Les parties renoncent expressément a tout droitaigester la validité d’'un tel
document sur le seul motif que les communicationigedes parties ont été effectuées
via e-PRIORou que le document a été signé &&RIOR Si une connexion directe
est établie entre les back offices des parties petnettre le transfert électronique de
documents, les parties conviennent qu’'un documéatdtrénique, envoyé comme
indiqué dans lelocument de contrble des interfacest considéré comme umessage
EDI.
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3. Si le document électronique est envoyeé vigdetail fournisseursil est réputé avoir
été légalement émis ou envoyeé lorsque le contradarchef de file dans le cas d'une
offre conjointe) est en mesure de soumettre |le Weat électronique avec succes sans
message d’erreur. Les documents PDF et XML gérpgimésle document électronique
sont considérés comme un accusé de réception paul®ir adjudicateur.

4. Si un document électronique est envoyé au moyenedaonnexion directe établie
entre lesback officesdes parties, ce document électronique est réputé até
légalement émis ou envoyé lorsque le statut estustetel qu’indiqué dans le
document de contréle des interfaces

5. Lorsqu’il utilise le portail fournisseursle contractant (ou chef de file dans le cas
d'une offre conjointe) peut télécharger le mesdlDE ou XML pour chaque
document électronique pendant un an aprés la seiomisAprés cette période, les
copies des documents électroniques ne sont plpsrdides pour un téléchargement
automatique a partir doortail fournisseurs

[1.5.5. Personnes autorisées dans e-PRIOR

Le contractant présente une demande pour chaqeenper qui doit se voir accorder le role
d'«utilisateur» danse-PRIOR Ces personnes sont identifiées au moyen du servic
d’authentification de la Commission européenne (BL&t autorisées a accéder-BRIORet

a y effectuer des actions dans les limites autesiggar le role d’utilisateur que le pouvoir
adjudicateur leur a attribué.

Les rbles d'utilisateur permettant aux personne®red¢es dan®-PRIORde signer des
documents juridiquement contraignants, tels que afé®s spécifiqgues ou des contrats
spécifiques, sont accordés sur présentation desintus justificatifs attestant que la
personne autorisée est habilitée a agir en quddit&@présentant Iégal du contractant.

Article 11.6 RESPONSABILITE

11.6.1 Le pouvoir adjudicateur ne peut étre tenu pouporsable des dommages ou pertes
causés par le contractant, y compris les dommagepedes causés a des tiers a
I'occasion ou par le fait de haise en ceuvre du CC

I1.6.2 Si la législation applicable le requiert, le cactant doit souscrire une police
d’assurance couvrant les risques et dommages tespetatifs a lanise en ceuvre du
CC. Il doit également souscrire les assurances congié@ires qui sont d’'usage dans
son secteur d’activité. A la demande du pouvoiudidgateur, le contractant doit lui
fournir la preuve de la couverture d’assurance.

11.6.3 Le contractant est responsable des pertes ou dgemtausés au pouvoir adjudicateur
a I'occasion ou par le fait de haise en ceuvre du C§ compris dans le cadre de la
sous-traitance, cette responsabilité étant todimitée a un montant ne dépassant
pas trois fois la valeur totale du contrat spéa#iccorrespondant. Cependant, si le
dommage ou la perte est imputable a une faute gravene faute intentionnelle du
contractant, de sgoersonnebu de ses sous-traitants, le contractant estmeapte du
montant total du dommage ou de la perte.
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Si un tiers intente une action contre le pouvdjudicateur en relation avec faise en
ceuvre du CCy compris toute action pour violation supposéeddsts de propriété
intellectuelle, le contractant doit préter assiséaau pouvoir adjudicateur lors de la
procédure judiciaire, notamment en intervenanapdui du pouvoir adjudicateur a la
demande de ce dernier.

Si la responsabilité du pouvoir adjudicateur esver tiers est établie et que cette
responsabilité est causée par le contractant &d%on ou par le fait de laise en
ceuvre du Crarticle 11.6.3 est applicable.

Si le contractant se compose d’au moins deux tgémméconomiques (ayant présenté
une offre conjointe), ceux-ci sont conjointementelidairement responsables de la
mise en ceuvre du GCl'égard du pouvoir adjudicateur.

Le pouvoir adjudicateur n’est pas responsablepdetes ou dommages subis par le
contractant & I'occasion ou par le fait denisse en ceuvre du C@ moins que cette
perte ou ce dommage n’ait été causé par une fateetionnelle ou une faute grave de
la part du pouvoir adjudicateur.

Article 1.7 CONFLIT D’'INTERETS ET INTERETS A CARACTERE PROFESSIONNEL

CONTRADICTOIRES

1.7.1

I.7.2

11.7.3

Le contractant doit prendre toutes les mesuresssaores pour prévenir toute situation
deconflit d’intérétsou dintéréts a caractére professionnel contradictoires

Le contractant doinotifier par écrit au pouvoir adjudicateur le plus rapideme
possible toute situation qui pourrait constituer aomflit d’intéréts ou unintérét a
caractére professionnel contradictoiceirant lamise en ceuvre du CCe contractant
doit prendre immédiatement les mesures nécesgaitesemeédier a cette situation.

Le pouvoir adjudicateur peut effectuer les actisuigantes:

a) Vérifier que les mesures du contractant sont apiges

b) exiger que le contractant prenne des mesures supptéires dans un délai
imparti;

c) décider de ne pas attribuer un contrat spécifigueoatractant.

Le contractant doit répercuter par écrit touteslaligations pertinentes aupres:

a) des membres de spersonnel

b) de toute personne physique ayant le pouvoir degeésenter ou de prendre des
décisions en son nom;

c) des tiers participant a kaise en ceuvre du C¢ compris les sous-traitants.

Le contractant doit également veiller & ce queplesonnes visées ci-dessus ne se
trouvent pas dans une situation pouvant donnelien conflit d’intéréts.
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Article 11.8 CONFIDENTIALITE

11.8.1.

11.8.2.

11.8.3

11.8.4

Le pouvoir adjudicateur et le contractant doiveaiter de maniére confidentielle toute
information ou tout document, sous quelque forme cg soit, divulgué par écrit ou

oralement, qui est lié & lmise en ceuvre du Cé& désigné par écrit comme étant
confidentiel.

Chaque partie a I'obligation:

a) de ne pas utiliseridformations ou de documents confidenti@ldes fins autres
gue le respect des obligations qui lui incombentveriu du CC ou du contrat
spécifiqgue sans I'accord préalable écrit de I'aptaie;

b) d'assurer la protection de ceésformations ou documents confidentieds
garantissant le méme niveau de protection que gesipropresformations ou
documents confidentielet dans tous les cas avec toute la diligencessauoe;

c) de ne pas divulguer, directement ou indirectépagsinformations ou documents
confidentielsa des tiers sans I'accord préalable écrit deréapértie.

Les obligations de confidentialité prévues au @nésrticle sont contraignantes pour
le pouvoir adjudicateur et le contractant pendamhise en ceuvre du C& tant que
les informations ou les documents restent confidentsauf si:

a) la partie concernée accepte de libérer plug'ddtre partie de l'obligation de
confidentialité;

b) lesinformations ou les documents confidentidgésiennent publics par d’autres
moyens qu’une violation de I'obligation de confitiatité;

c) la législation applicable exige la divulgatioesdnformations ou documents
confidentiels

Le contractant doit obtenir de toute personnesigjue ayant le pouvoir de le
représenter ou de prendre des décisions en sonamesngue des tiers participant a la
mise en ceuvre du GCCengagement qu'ils se conformeront au présetitlar A la
demande du pouvoir adjudicateur, le contractarttfdarnir un document attestant de
cet engagement.

Article 11.9 TRAITEMENT DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

11.9.1

Les données a caractere personnel mentionnéeslela@BE€ doivent étre traitées
conformément au réglement (CE) n°® 45/2001 du Pamémuropéen et du Conseil du
18 décembre 2000 relatif a la protection des pes®nphysiques a I'égard du
traitement des données a caractere personnel ariniitutions et organes
communautaires et a la libre circulation de cesndes. Ces données ne doivent étre
traitées par le responsable du traitement des @snp€aux fins de la mise en ceuvre,
de la gestion et du suivi du CC, sans préjudicdede éventuelle transmission aux
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organes chargés d’'une mission de contr6le ou ceictggn en application du droit de
I'Union.

Le contractant dispose d'un droit d'acces aux déesna caractere personnel le
concernant, de méme que d’un droit de rectificatlences données. Il adresse toute
guestion concernant le traitement de ces derng@uwesesponsable du traitement des
données.

Le contractant a le droit de saisir a tout momientContréleur européen de la

protection des données.

Si le CC exige le traitement de données a caeg@rsonnel par le contractant, celui-
ci ne peut agir que sous la supervision du respbasdu traitement des données,
notamment en ce qui concerne les fins du traitemiest catégories de données
pouvant étre traitées, les destinataires des dsnatdes moyens par lesquels la
personne concernée peut exercer ses droits.

Le contractant doit donner a s@ersonnell’accés aux données dans la mesure
strictement nécessaire a la mise en ceuvre, atiages au suivi du CC.

Le contractant doit adopter des mesures de sécutibrdre technique et
organisationnel appropriées, eu égard aux risqueseénts au traitement et a la nature
des données a caractéere personnel concernées, afin:

a) de prévenir 'accés par des personnes non séésiaux systemes informatiques
de traitement des données a caractére persontetnment d’empécher:

i) toute lecture, copie, modification ou tout dé@ment non autorisés des
supports de stockage,

i) toute saisie non autorisée de données, ainsi pute divulgation, toute

modification ou tout effacement non autorisés dexndes a caractére
personnel stockées,

iii) lutilisation par des personnes non autorisées systemes de traitement de
données au moyen d’installations de transmissiahot@ées;

b) de garantir que les utilisateurs autorisés dystéme de traitement des données
ne puissent accéder qu'aux données a caracterenpefsgue leur droit d’accés
leur permet de consulter;

c) de garder une trace des données a caractemnpelgjui ont été communiquées,
du moment ou elles ont été communigquées et dalEsimataire;

d) de garantir que les données a caractére pelsguirgont traitées pour le compte
de tiers ne puissent I'étre que de la fagon pr@arde pouvoir adjudicateur;

e) de garantir que, lors de la communication dendes a caractere personnel et du

transport de supports de stockage, les donnéesiiggept étre lues, copiées ou
effacées sans autorisation;
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f) de concevoir sa structure organisationnelle dmigre a ce qu’elle réponde aux
exigences de la protection des données.

Article 11.10 SOUS-TRAITANCE

[1.10.1 Le contractant ne peut sous-traiter ni faire etaycle CC par des tiers autres que
ceux déja mentionnés dans son offre sans autorsatirite préalable du pouvoir
adjudicateur.

11.L10.2 Méme si le pouvoir adjudicateur autorise la soagance, le contractant reste lié par
ses obligations contractuelles et est le seul resyime de lanise en ceuvre du CC

11.10.3 Le contractant doit veiller a ce que le sous-@imnie porte pas atteinte aux droits du
pouvoir adjudicateur en vertu du présent CC, etamatent ceux Visés aux
articles 11.8, 11.13 et 11.24.

[1.10.4 Le pouvoir adjudicateur peut demander au contnaata remplacer un sous-traitant
se trouvant dans une des situations visées auispt)iet e) de I'article 11.18.1.

Article 11.11 AVENANTS

I1.L11.1 Tout avenant au CC ou au contrat spécifique doi é&tabli par écrit avant
I'exécution de toute obligation contractuelle. Wmtrat spécifique ne peut constituer
un avenant au CC.

11.L11.2 Tout avenant ne doit apporter aucune modificasiorCC ou a un contrat spécifique

qui pourrait altérer les conditions initiales deplacédure de passation de marchés
ou donner lieu a une inégalité de traitement egdranissionnaires ou contractants.

Article 11.12 CESSION

[1.12.1 Le contractant ne peut céder les droits et olitigat y compris les créances et
I'affacturage, découlant du CC sans l'autorisatioréalable écrite du pouvoir
adjudicateur. En pareils cas, le contractant daimmuniguer au pouvoir
adjudicateur I'identité de I'ayant droit.

11.12.2 Aucun droit ou obligation cédé par le contractsauis autorisation n’est opposable
au pouvoir adjudicateur.

Article 11.13 DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE
[1.13.1. Propriété des droits des résultats

L’'Union acquiert irrévocablement et partout dansriende la propriété dagsultatset de
tous les droits de propriété intellectuelle découlau CC. Les droits de propriété
intellectuelle ainsi acquis comprennent tous lesitslr par exemple le droit d’auteur ou
d’'autres droits de propriété intellectuelle ou isiielle, sur lesésultatset sur toutes les
solutions technologiques et informations crééepraduites par le contractant ou son sous-
traitant dans le cadre de maise en ceuvre du CCe pouvoir adjudicateur peut exploiter et
utiliser les droits acquis comme indiqué dans Esent CC. L'Union acquiert tous les droits
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dés I'approbation par le pouvoir adjudicateur désultatslivrés par le contractant. Cette
livraison et cette approbation sont réputées cmmstiune cession effective des droits du
contractant a I'Union.

Le paiement du prix inclut toutes les rémunératiahges au contractant relatives a
lacquisition de la propriété des droits par I'Unjonotamment toutes les formes
d’exploitation et d’utilisation deésultats

[1.13.2. Droits de licence sur le matériel préexistant

Sauf disposition contraire dans les conditionsi@aréres, I'Union n’acquiert pas la propriété
desdroits préexistantslans le cadre du présent CC.

Le contractant accorde une licence libre de redsvanon exclusive et irrévocable sur les
droits préexistanta I'Union, qui peut utiliser lanatériel préexistanselon tous les modes
d’exploitation prévus dans le présent CC ou dassctntrats spécifiques. Tous ldmits
préexistantdont I'objet de licences accordées a I'Union dedivraison desésultatset leur
approbation par le pouvoir adjudicateur.

L’octroi a I'Union de licences sur ledroits préexistantau titre du présent CC est valable
pour le monde entier et pour la durée de la priatectes droits de propriété intellectuelle.

Le paiement du prix indiqué dans les contrats $ip@eis est réputé inclure également toutes
les rémunérations dues au contractant au titreod&di a I'Union de licences sur legoits
préexistantsnotamment toutes les formes d’exploitation etilidation degésultats

Lorsque lamise en ceuvre du Ceequiert l'utilisation par le contractant d’'umatériel
préexistantappartenant au pouvoir adjudicateur, ce derniat gemander au contractant de
signer un accord de licence adéquat. Cette utdisgbar le contractant n’entraine aucun
transfert de droits au contractant et se limite la@soins du présent CC.

[1.13.3. Droits exclusifs
L’Union acquiert les droits exclusifs suivants:

a) reproduction: le droit d’autoriser ou d'interdira reproduction directe ou indirecte,
provisoire ou permanente, de&sultatspar quelque moyen (mécanique, numeérique ou
autre) et sous quelque forme que ce soit, en toenqartie;

b) communication au public: le droit exclusif d’aus®t ou d’interdire toute présentation,
représentation ou communication au public, paofilsans fil, y compris la mise a la
disposition du public desésultats de maniére que chacun puisse y avoir acces de
I'endroit et au moment qu’il choisit individuellemie ce droit comprend également la
communication et la diffusion par cable ou parlitde

c) distribution: le droit exclusif d’autoriser ou dfardire toute forme de distribution au
public, par la vente ou autrement, désultatsou des copies de ceux-ci;

d) location: le droit exclusif d’autoriser ou d’intérel la location ou le prét degsultatsou
des copies de ceux-ci;

e) adaptation: le droit exclusif d’autoriser ou d’irdige toute modification de®sultats
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traduction: le droit exclusif d’autoriser ou d’intre la traduction, I'adaptation,
I'arrangement et la création d’'ceuvres dérivéeslaurase desésultats et toute autre
altération degésultats sous réserve du respect des droits moraux desirapte cas
échéant;

lorsque lesrésultats constituent ou contiennent une base de donnéedrole exclusif
d’autoriser ou d’interdire I'extraction de tout partie substantielle du contenu de la base
de données vers un autre support, par quelque medyswus quelque forme que ce soit;
et le droit exclusif d’autoriser ou d'interdire d@utilisation de tout ou partie substantielle
du contenu de la base de données par la distnibdtocopies, par la location, par des
formes de transmission en ligne ou autres;

lorsque legésultatsconstituent ou contiennent un objet brevetabletrdet d’enregistrer
cet objet comme brevet et d’exploiter ce brevetmaximum;

lorsque legésultatsconstituent ou contiennent des logos ou un ohjepqurraient étre
enregistrés comme marque: le droit d’enregistrdnge ou cet objet comme marque, de
I'exploiter et de I'utiliser;

lorsque lesrésultats constituent ou contiennent un savoir-faire: leitddutiliser ce
savoir-faire autant que nécessaire pour utilisemaximum lesrésultatsprévus par le
présent CC, et le droit de le mettre a la dispmsities contractants ou sous-traitants
agissant au nom du pouvoir adjudicateur, sousvésgg la signature d’'un engagement
de confidentialité adéquat le cas échéant;

lorsque legésultatssont des documents:

)] le droit d’autoriser la réutilisation des documerteeformément a la décision de la
Commission du 12 décembre 2011 relative a la rsatibn des documents de la
Commission (2011/833/UE), dans la mesure ou céitésibn est applicable et ou
les documents relévent de son champ d’applicatiore esont pas exclus par I'une
de ses dispositions; aux fins de la présente dispaosles termes «réutilisation» et
«document» ont la signification qui leur est donpéecette décision;

i) le droit de stocker et d’archiver legsultatsconformément aux regles de gestion
des documents applicables au pouvoir adjudicayetmmpris la numérisation ou la
conversion du format a des fins de conservatiodeooouvelle utilisation;

lorsque legésultatsconstituent ou comprennent un logiciel, y compgisode source, le
code objet et, le cas échéant, de la documentationmatériel préparatoire et des
manuels, en plus des autres droits mentionnéslegmésent article:

)] les droits de [l'utilisateur final, pour tous lesagss, par I'Union ou les sous-
traitants, qui résultent du présent CC et de Ifititn des parties;
i) les droits de décompiler ou de désassembler lei&dgi

dans la mesure ou le contractant peut invoquerdda$s moraux, le droit du pouvoir
adjudicateur, sauf disposition contraire prévuesdarprésent CC, de publier lEsultats
avec ou sans mention du nom dauteur (des auteurs), et le droit de décider de la
divulgation et de la publication degésultats et du moment de cette divulgation et
publication.

Le contractant garantit que les droits exclusifslest modes d’exploitation peuvent étre
exercés par I'Union sur toutes les parties désultats qu'elles soient créées par le
contractant ou qu’elles consistent enndatériel préexistant
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Lorsque dumatériel préexistanest inséré dans les résultats, le pouvoir adjtelicapeut
accepter des restrictions raisonnables ayant wideince sur la liste ci-dessus, a condition
que ledit matériel soit facilement identifiabledésociable du reste, qu'il ne corresponde pas
aux éléments substantiels dedsultats et que, en cas de besoin, des solutions de
remplacement satisfaisantes existent, sans engetelfeais supplémentaire pour le pouvoir
adjudicateur. Dans ce cas, avant de faire ce cleogntractant devra en informer clairement
le pouvoir adjudicateur, ce dernier ayant le dieits’y opposer.

[1.13.4. Identification des droits préexistants

Lorsqu'’il livre les résultats le contractant doit garantir que ceux-ci ainse de matériel
préexistanincorporé dans legsultatssont libres de droits et de revendications deata ges
auteurset des tiers pour toutes les exploitations enéisagar le pouvoir adjudicateur dans
les limites fixées dans le présent CC, et que lesigroits préexistantmécessaires ont été
obtenus ou octroyés sous licence.

A cet effet, le contractant doit établir une ligie tous ledroits préexistantsur lesrésultats
du présent CC ou sur des parties de ceux-ci, y geripentification des titulaires de droits.
S'il n'existe aucundroit préexistantsur lesrésultats le contractant doit fournir une
déclaration a cet effet. Le contractant doit comiquer cette liste ou déclaration au pouvoir
adjudicateur au plus tard avec la facture présqragele paiement du solde.

[1.13.5. Preuve de l'octroi des droits préexistants

A la demande du pouvoir adjudicateur, le contraatiit démontrer qu'il détient la propriété
ou les droits d’exploitation de tous ldmits préexistant@numérés, sauf en ce qui concerne
les droits détenus par I'Union ou pour lesquelseceéérniere octroie des licences. Le pouvoir
adjudicateur peut demander ces preuves méme &psdtion du présent CC.

Ces preuves peuvent notamment concerner les di@éitsaux éléments suivants: parties
d’'autres documents, images, graphiques, policédedax, données, logiciels, inventions
techniques, savoir-faire, outils de développemefidrinatique, routines, sous-routines ou
autres programmes («technologies préexistante®fcepts, maquettes, installations ou
ceuvres d’art, données, sources, documents pré@sistal toute autre partie d’origine
externe.

Ces preuves doivent comprendre, le cas échéant:

a) les nom et numéro de version du logiciel;

b) lidentification complete de I'ceuvre et de l'autewlu développeur, daréateur du
traducteur, de la personne saisissant les donmegyraphiste, de I'éditeur, du
réviseur, du photographe, du producteur;

c) une copie de la licence d’exploitation du produitde I'accord octroyant les droits en
guestion au contractant ou une référence a cetrde;

d) une copie de l'accord ou un extrait du contrat devail octroyant les droits en
question au contractant lorsque des partiesréhultat ont été créées par son
personnel

e) le texte de l'avis d’exclusion de responsabilieécas échéant.
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La fourniture des preuves ne libére pas le coraraale ses responsabilités s'il apparait qu'il
ne possede pas les droits nécessaires, quelsigaélsanoment ou ces faits ont été révélés et
la (les) personne(s) qui les a (ont) révelés.

Le contractant garantit également qu'il dispose di®its ou des pouvoirs nécessaires pour
procéder a la cession et qu'il a effectué toupssments ou vérifié qu'’ils ont été effectués, y
compris des redevances dues aux sociétés de gesliective, relatifs auxésultatsfinals.

[1.13.6. Citation d’ceuvres dans les résultats

Dans lesrésultats le contractant signale clairement toute citatiboeuvres existantes. La
référence compléete doit comprendre, selon le @asom de l'auteur, le titre de I'ceuvre, la
date et le lieu de publication, la date de créati@uresse de publication sur l'internet, le
numéro, le volume et toute autre information petamgt que l'origine soit déterminée
aisément.

[1.13.7. Droits moraux des auteurs

Par la livraison degésultats le contractant garantit que lagteursne s’opposeront pas aux
actions suivantes en vertu de leurs droits morauitr@ du droit d’auteur:

a) la mention ou non de leur nom lors de la présamtatesésultatsau public;

b) la divulgation ou non degésultatsapres leur livraison dans leur version finale au
pouvoir adjudicateur;

c) l'adaptation desésultats & condition que cette adaptation se fasse d’uar@ére non
préjudiciable a I'honneur ou a la réputation deiteur

S'il existe des droits moraux sur des parties rdssiltatsprotégés par un droit d’auteur, le
contractant doit obtenir le consentement dateursen ce qui concerne l'octroi des droits
moraux pertinents, ou la renonciation a ceux-chfaonément aux dispositions juridiques
applicables et étre prét a fournir les piecesfjaatives sur demande.

[1.13.8. Droits a I'image et enregistrements sonores

Si des personnes physiques apparaissent darésultatou que leur voix ou autre élément
privé est enregistré de maniere reconnaissabteniFactant doit obtenir une déclaration dans
laquelle ces personnes (ou celles investies ddoliad# parentale s'il s’agit de mineurs)
autorisent I'exploitation prévue de leur image lele voix ou élément privé et présenter une
copie de cette autorisation au pouvoir adjudicatelar demande de ce dernier. Le contractant
doit prendre les mesures nécessaires pour obteniconsentement conformément aux
dispositions juridiques applicables.

[1.13.9. Déclaration concernant le droit d’auteur pour les doits préexistants

Si le contractant conserve ddsoits préexistantssur des parties du résultat, il convient
d’'insérer une référence a cet effet en cas datibe du résultat telle que la prévoit
l'article 1.10.1, a l'aide de la mention d’exclusiale responsabilité suivante: «© —année —
Union européenne. Tous droits réservés. Certaiaesep font I'objet d’'une licence sous
conditions a I'UE», ou autre clause équivalente dmiepouvoir adjudicateur considére
appropriée, ou dont les parties ont convenu agpaasas. Cette disposition ne s’applique pas
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lorsque l'insertion d’'une telle référence seraitpassible, notamment pour des raisons
pratiques.

[1.13.10. Visibilité du financement de I'Union et exclusion @ responsabilité

Lors de I'exploitation desésultats le contractant doit déclarer qu’ils ont été piitglau titre
d’un contrat avec I'Union et que les points de quéy sont exposés refletent exclusivement
'opinion du contractant et ne constituent pas pnise de position formelle du pouvoir
adjudicateur. Le pouvoir adjudicateur peut renoriceette obligation par écrit ou fournir le
texte de la clause d’exclusion de responsabilité.

Article 11.14 FORCE MAJEURE

I1.L14.1 Si une partie est confrontée a un cadatee majeure elle doit immédiatement le
notifier a l'autre partie, en précisant la nature, la dupéebable et les effets
prévisibles de ces circonstances.

11.L14.2 Une partie n’est pas responsable des retards|@xésution de ses obligations au
titre du CC ou du non-respect de ces obligationsesietard ou non-respect est le
résultatd’'un cas ddorce majeureSi le contractant est empéché, par un cdsrde
majeure de remplir ses obligations contractuelles, sooitdau paiement de la
rémunération se limite aux services effectivemeantriis.

11.14.3 Les parties doivent prendre toutes mesures néoesgaour limiter les éventuels
dommages qui résulteraient d’'un cadatee majeure

Article 11.15 DOMMAGES-INTERETS
[1.15.1. Livraison tardive

Si le contractant n’exécute pas ses obligationsractuelles dans le délai fixé par le présent
CC, le pouvoir adjudicateur peut lui imposer leepaént de dommages-intéréts pour chaque
jour de retard, calculés selon la formule suivante:

0.3 x(V/d)

ou:

V est le prix de l'achat, de I'élément livrable aurdsultatconcerné;

d est la durée mentionnée dans le contrat spécifapreespondant pour la livraison de

'achat, de I'élément livrable ou désultatconcerné ou, a défaut, la période comprise eatre |
date visée a l'article 1.4.2 et la date de livraisou d’exécution stipulée dans le contrat

spécifique correspondant, exprimées en jours.

Des dommages-intéréts peuvent étre imposés averdduoetion des prix conformément aux
conditions énonceées a l'article 11.16.
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[1.15.2. Procédure

Le pouvoir adjudicateur doiotifier formellemeniau contractant son intention d’appliquer
des dommages-intéréts et le montant calculé camesmt.

Le contractant fait part de ses observations dasstrente jours qui suivent la date de
réception. A défaut, la décision devient exécutdgrgour suivant I'expiration du délai de
présentation des observations.

Si le contractant présente des observations, legioadjudicateur doit lunotifier, en tenant
compte desdites observations:

a) le retrait de son intention d’appliquer des dages-intéréts; ou
b) sa décision finale d’appliquer des dommagegétséet le montant correspondant.

[1.15.3. Nature des dommages-intéréts
Les parties reconnaissent et conviennent expresgéque toute somme payable au titre du
présent article ne constitue pas une sanctionpgésente une estimation raisonnable de la
juste compensation des dommages causés par leonontfire des services dans les délais
applicables fixés dans le présent CC.

[1.15.4. Réclamations et responsabilité

Les réclamations de dommages-intéréts n'ont pasidénce sur la responsabilité réelle ou
potentielle du contractant ou sur les droits duvpauadjudicateur en vertu de I'article 11.18.

Article 11.16 REDUCTION DES PRIX

[1.16.1. Normes de qualité

Si le contractant ne fournit pas les services aomément au CC ou au contrat spécifique
(«obligations inexécutées»), ou s'’il ne fournit pes services conformément aux normes de
gualité attendues prévues dans le cahier des chétlipgraison de faible qualité»), le pouvoir
adjudicateur peut réduire ou recouvrer les paiesndatmaniéere proportionnelle a la gravité
des obligations inexécutées ou de la livraisonaildd qualité. 1l s’agit en particulier des cas
ou le pouvoir adjudicateur ne peut approuverésultat rapport ou €lément livrable tel que
défini a larticle 1.6 aprés présentation par lenttactant des informations supplémentaires
demandées, de corrections ou d’'une nouvelle version

Une réduction des prix peut étre imposée avec desrges-intéréts dans les conditions de
l'article I1.15.

[1.16.2. Procédure

Le pouvoir adjudicateur dortotifier formellementu contractant son intention de réduire le
paiement et le montant calculé correspondant.
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Le contractant fait part de ses observations dasstrente jours qui suivent la date de
réception. A défaut, la décision devient exécutdérgour suivant I'expiration du délai de
présentation des observations.

Si le contractant présente des observations, lggioadjudicateur doit lunotifier, en tenant
compte desdites observations:

a) le retrait de son intention de réduire le paiemeu
b) la décision finale de réduire le paiement ehéatant correspondant.
[1.16.3. Réclamations et responsabilité

Les réductions de prix n’ont pas d’incidence surdaponsabilité réelle ou potentielle du
contractant ou sur les droits du pouvoir adjudigaen vertu de I'article 11.18.

Article 11.17 SUSPENSION DE LA MISE EN EUVRE DU CC
[1.17.1. Suspension par le contractant

Si le contractant est confronté a un cadatee majeureil peut suspendre la fourniture des
services dans le cadre d’'un contrat spécifique.

Le contractant doit immédiatememiotifier la suspension au pouvoir adjudicateur. La
notification doit comprendre une description du cadatee majeureet indiquer le moment
auquel le contractant devrait reprendre la fouraities services.
Le contractant doitnotifier au pouvoir adjudicateur qu’il est en mesure deremrgre
I'exécution du contrat spécifigua moins que celui-ci n'ait déja résilié le CC leucontrat
spécifique.

[1.17.2. Suspension par le pouvoir adjudicateur

Le pouvoir adjudicateur peut suspendrenmigse en ceuvre de tout ou partie du ©C
I'exécution de tout ou partie du contrat spécifique

a) sila procédure d’attribution du CC ou d’'un cahspécifique ou lanise en ceuvre du CC
se révele entachéealieurs substantiellesl’irrégularités ou defraude

b) pour vérifier si leerreurs substantielledesirrégularités ou lesfraudesprésumées ont
effectivement eu lieu.

Le pouvoir adjudicateur doinotifier formellementla suspension au contractant. La
suspension prend effet a la date dedéfication formelle ou a une date ultérieure indiquée
dans lanotification formelle

Le pouvoir adjudicateur doitotifier au contractant le plus rapidement:

a) sa décision de lever la suspension; ou
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son intention de résilier le CC ou un contrat diigeé au titre de l'article 11.18.1,
point f) ou j).

Le contractant ne peut exiger d'indemnisation e dm suspension d’'une partie quelconque
du CC ou d’'un contrat spécifique.

Article 11.18 RESILIATION DU CC

[1.18.1. Motifs de résiliation par le pouvoir adjudicateur

Le pouvoir adjudicateur peut résilier le CC ou ontcat spécifique dans les cas suivants:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

si la fourniture des services prévue dans un corspécifique en cours n'a pas
effectivement débuté dans les quinze jours suilaiate prévue a cet effet, et si la
nouvelle date proposée, le cas échéant, est coésidd®mme inacceptable par le
pouvoir adjudicateur, compte tenu de l'article 1L2;

si le contractant ne peut, par sa propre fauteendbtuin permis ou une autorisation
nécessaire a kaise en ceuvre du CC

si le contractant ne met pas en ceuvre le CC ouwéaldgg pas le contrat spécifique
conformément au cahier des charges ouditaande de serviceu s'’il ne remplit pas
une autre obligation contractuelle substantielle stl refuse a plusieurs reprises de
signer des contrats spécifiques. La résiliatiorudiaoins trois contrats spécifiques
dans ces circonstances constitue également un deotésiliation du CC;

si le contractant ou toute personne qui répondfimdgent des dettes du contractant
se trouve dans I'une des situations visées adlarfi06, paragraphe 1, points a) et b),
du réglement financiér

si le contractant ou toutpersonne liéefait I'objet d’une des situations visées a
l'article 106, paragraphe 1, pointsc) af), ou ’article 106, paragraphe 2, du
reglement financier;

si la procédure d’attribution du CC ou ttaise en ceuvre du C€e révéle entachée
d’erreurs substantiellesl’irrégularités ou defraude

si le contractant ne respecte pas les obligatippticables en vertu de la Iégislation
environnementale et sociale et de la Iégislationtrduail établies par le droit de
'Union, le droit national et les conventions ccliees ou par les dispositions
|égislatives internationales dans le domaine enwiemnental et social et dans le
domaine du travail énumérées a I'annexe X de kctire 2014/24/UE;

si le contractant se trouve dans une situation mpurrait constituer urconflit
d’intérétsou unintérét a caractere professionnel contradictouieé a I'article 11.7;
lorsqu’'un changement juridique, financier, techeigd’organisation ou de contrble
dans la situation du contractant est susceptititélulr de maniére substantielle sur la
mise en ceuvre du CQu de modifier de maniere substantielle les cambt dans
lesquelles le CC a initialement été attribué;

en cas ddorce majeuresi la reprise de la mise en ceuvre est impossiblsi un
changement nécessaire au CC ou au contrat spéc#iguifierait que le cahier des
charges n'est plus respecté ou donnerait lieu ainégalité de traitement entre
soumissionnaires ou contractants;

2 Reglement (UE, Euratom) n°® 966/2012 du Parlemenopéen et du Conseil du 25 octobre 2012 relatif eggles financiéres
applicables au budget général de I'Union, tel qudifié http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?agkex:32012R0966
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K) siles besoins du pouvoir adjudicateur évoluesi de nouveaux services ne sont plus
nécessaires en vertu du CC; dans ces cas, leatsogpecifigues en cours ne sont pas
remis en cause;

l) si, & la suite de la résiliation du CC conclu auacou plusieurs des contractants, le
CC multiple avec remise en concurrence ne compgmug la concurrence minimale
requise.

[1.18.2. Motifs de résiliation par le contractant
Le contractant peut résilier le CC ou un contr&csmue:

a) s'il détient la preuve que le pouvoir adjudicatauzommis degrreurs substantielles
desirrégularités ou unefraudedans la procédure d’attribution du CC ou dansise
en ceuvre du CC

b) si le pouvoir adjudicateur ne respecte pas segaihlins, notamment I'obligation de
fournir au contractant les informations nécessairda mise en ceuvre du CC ou a
I'exécution d’un contrat spécifique prévue dansdaier des charges.

[1.18.3. Procédure de résiliation

Une partie doitnotifier formellement l'autre partie son intention de résilier le CC un
contrat spécifique en précisant les motifs de ddiadion.

L’autre partie dispose d’'un délai de 30 jours a pnde la date de réception pour faire part
de ses observations, y compris les mesures gueelheises pour assurer la continuité du
respect de ses obligations contractuelles. A dgéfutdécision de résiliation devient
exécutoire le jour suivant I'expiration du délaigtésentation des observations.

Si l'autre partie présente des observations, laigpaouhaitant résilier doit lunotifier
formellemente retrait de son intention de résilier ou sa siéai finale de résiliation.

Dans les cas visés a l'article 11.18.1, points d),ag) a i), k) et 1), et a l'article 11.18.2, thate
a laquelle la résiliation prend effet doit étreqisée dans laotification formelle

Dans les cas visés a larticle 11.18.1, pointsegt j), la résiliation est effective le jour saiwt
la date a laquelle le contractant a regtificationde la résiliation.

En outre, & la demande du pouvoir adjudicateuna#pendamment des motifs de résiliation,

le contractant doit fournir toute I'assistance rssedgre, y compris les informations, documents
et dossiers, afin de permettre au pouvoir adjudigat’achever ou de continuer les services,
ou de les transférer a un nouveau contractant aoteme, sans interruption ou effet négatif

sur la qualité ou la continuité des services. Ladigs peuvent convenir d’établir un plan de

transition précisant les modalités de I'assistahceontractant, a moins qu’un tel plan ne soit
déja détaillé dans les autres documents contractokel dans le cahier des charges. Le
contractant doit fournir cette assistance sans sapplémentaires, sauf s'il peut démontrer
gue cette assistance nécessite des ressourcesyensraupplémentaires substantiels, auquel
cas il doit fournir une estimation des frais engagéles parties négocieront un arrangement
de bonne foi.
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[1.18.4. Effets de la résiliation

Le contractant est responsable des dommages sardis pouvoir adjudicateur & la suite de la
résiliation du CC ou d'un contrat spécifique, y qoia le colt de désignation d’'un autre
contractant pour fournir ou achever les servicespins que les dommages n’aient été causés
par la situation visée a larticle 11.18.1, poiht k) oul), ou a larticle 11.18.2. Le pouvoir
adjudicateur peut exiger I'indemnisation de ces nhages.

Le contractant n’a pas droit & une indemnisatiechpites résultant de la résiliation du CC ou
d’un contrat spécifique, y compris la perte de fiéaé attendus, & moins que cette perte n’ait
été causée par la situation visée a l'article 1218

Le contractant doit prendre toutes mesures nécesspour réduire les colts au minimum,
pour éviter les dommages et pour annuler ou rédeiseengagements.

Le contractant dispose d’'un délai de 60 jours aptende la date de résiliation pour présenter
les rapports, éléments livrables oésultatsainsi que les factures requis pour les services
fournis avant la date de résiliation.

En cas d'offre conjointe, le pouvoir adjudicateeuprésilier le CC ou un contrat spécifique
conclu avec chague membre du groupement sépar@mewettu de I'article 11.18.1, points d),
e) ou g), dans les conditions fixées a l'articlé112.

Article 11.19 FACTURES, TAXE SUR LA VALEUR AJOUTEE ET FACTURATION

ELECTRONIQUE
[1.19.1. Factures et taxe sur la valeur ajoutée

Sur les factures doivent figurer l'identité du aatant (ou chef de file dans le cas d’'une
offre conjointe), le montant, la monnaie et la dat@si que la référence du CC et celle du
contrat spécifique.

Les factures doivent indiquer le lieu d’assujettiment a la taxe sur la valeur ajoutée (TVA)
du contractant (ou chef de file dans le cas d'uffee @onjointe) et doivent mentionner
séparément les montants hors TVA et les montangs ddmprise.

Le pouvoir adjudicateur est exonéré de tous dreitgaxes, notamment de la TVA, en
application des dispositions des articles 3 et $rdtocole sur les privileges et immunités de
I'Union européenne.

Le contractant (ou chef de file dans le cas d'uifi® @onjointe) doit effectuer les démarches
nécessaires aupres des autorités compétenteseafifassurer de I'exemption des droits et
taxes, notamment de la TVA, pour les fournituresesvices nécessaires anfégse en ceuvre
du CC

[1.19.2. Facturation électronique
Si les conditions particulieres le prévoient, latcactant (ou chef de file dans le cas d’'une

offre conjointe) présente des factures sous foéteattronique si les conditions concernant la
signature électroniqgue énoncées par la directi@®/AA2/CE sur la TVA sont satisfaites, a
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savoir si une signature électronique qualifiée @echange de données informatisé sont
utilisés.

La réception des factures au format standard (pdfpar courrier électronique n’est pas
acceptée.

Article 11.20 REVISION DES PRIX

Si un indice de révision des prix est prévu aittatl.5.2, le présent article y est applicable.
Les prix sont fermes et non révisables pendantdmgre année du CC.

Au début de la deuxiéme année du CC et de chaquéeagui suit, chaque prix peut étre
révisé a la hausse ou a la baisse sur demande disnearties.

Une partie peut demander une révision des prixépat au plus tard trois mois avant la date
anniversaire de I'entrée en vigueur du CC. L’aptgtie doit accuser réception de la demande
dans un délai de 14 jours a compter de la réceptorelle-ci.

A la date anniversaire, le pouvoir adjudicateutt @@mmuniquer I'indice final du mois de
réception de la demande ou, a défaut, le dernikkcerprovisoire disponible pour ce mois. Le
contractant établit le nouveau prix sur cette baeisée communique dés que possible au
pouvoir adjudicateur pour vérification.

Le pouvoir adjudicateur achéte aux prix en viguela date de I'entrée en vigueur du contrat
spécifique.

La révision des prix est calculée au moyen deradte suivante:
Ir
Pr=Pox(—)
lo
ou: Pr = prix révisé;
Po = prix de l'offre;

lo = indice du mois d’entrée en vigueur du CC;

Ir = indice du mois de réception de la demandeédision des prix.

Article 11.21 PAIEMENTS ET GARANTIES
[1.21.1. Date du paiement

Les paiements sont réputés effectués a la datéhiedli compte du pouvoir adjudicateur.
[1.21.2. Monnaie

Les paiements sont exécutés en euros ou dans laamadndiquée a l'article 1.7.
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[1.21.3. Conversion

La conversion entre I'euro et une autre monnaiel@gouvoir adjudicateur se fait au cours
journalier de I'euro publié au Journal officiel tldnion européenne ou, a défaut, au taux de
change comptable mensuel établi par la Commissioopéenne et publié sur le site internet
indiqué ci-dessous, applicable le jour de I'étagliment de I'ordre de paiement.

La conversion entre I'euro et une autre monnaiel@a&ontractant se fait au taux de change
comptable mensuel établi par la Commission eurapen publié sur le site internet indiqué
ci-dessous, applicable a la date de la facture.

http://ec.europa.eu/budget/contracts grants/infiotracts/inforeuro/inforeuro fr.cfm

[1.21.4. Frais de virement
Les frais de virement sont répartis comme suit:

a) les frais d’émission facturés par la banque du pmwadjudicateur sont a la charge de
ce dernier;

b) les frais de réception facturés par la banque duractant sont a la charge de ce
dernier,;

c) les frais liés a un virement supplémentaire impletab I'une des parties sont a la
charge de celle-ci.

[1.21.5. Garanties de préfinancement, garanties de bonne fiet retenues de garantie

Si, conformément a l'article 1.6, une garantie fiogre est exigée pour le versement d’'un
préfinancement, ou a titre de garantie de bonnedime retenue de garantie, les conditions
suivantes doivent étre remplies:

a) la garantie financiere est fournie par une banquero établissement financier agréé
par le pouvoir adjudicateur ou, a la demande dutraotant et avec I'accord du
pouvoir adjudicateur, par un tiers;

b) le garant intervient en qualité de garant a preendgmande et n’exige pas que le
pouvoir adjudicateur poursuive le débiteur print{acontractant).

Les frais occasionnés par la fourniture de cettargee sont a la charge du contractant.

Les garanties de préfinancement doivent rester mueur jusqu'a l'apurement du
préfinancement par déduction des paiements intaainésl ou du paiement du solde. Lorsque
ce dernier prend la forme d’'une note de débit,deagtie de préfinancement doit rester en
vigueur pendant les trois mois qui suivent I'enda la note de débit au contractant. Le
pouvoir adjudicateur doit libérer la garantie densois qui suit.

Les garanties de bonne fin couvrent le respectoiiigations contractuelles substantielles
jusqu’a l'approbation définitive du service parpeuvoir adjudicateur. La garantie de bonne
fin ne doit pas dépasser 10 % du prix total durabrgpécifique. Le pouvoir adjudicateur doit
libérer la garantie dans son intégralité apréspfapation définitive du service, comme le
prévoit le contrat spécifique.
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Les retenues de garantie couvrent la totalité dedaniture du service conformément au
contrat spécifigue, notamment durant le délai dpaoasabilité et jusqu’'a son approbation
définitive par le pouvoir adjudicateur. La reterdes garantie ne doit pas dépasser 10 % du
prix total du contrat spécifique. Le pouvoir adpateur doit libérer la garantie aprés
I'expiration du délai de responsabilité comme lévpit le contrat spécifique.

Le pouvoir adjudicateur ne peut demander une reteleugarantie pour un contrat spécifique
lorsqu’il a demandé une garantie de bonne fin.

[1.21.6. Paiements intermédiaires et paiement du solde

Le contractant (ou chef de file dans le cas d’ufiee @onjointe) doit présenter une facture
pour demander le paiement intermédiaire, commedeqi I'article 1.6, le cahier des charges
ou le contrat spécifique.

Le contractant (ou chef de file dans le cas d’ufiee @onjointe) doit présenter une facture
pour demander le paiement du solde dans les 66 jsuivant la fin de la période de
fourniture des services, comme le prévoit I'artick le cahier des charges ou le contrat
spécifique.

Le paiement de la facture et I'approbation des dwmnts n’emportent reconnaissance ni de
leur régularité, ni du caractere authentique, cenpli exact des déclarations et informations
gui y sont contenues.

Le paiement du solde peut prendre la forme d’'uoueement.

[1.21.7. Suspension du délai de paiement
Le pouvoir adjudicateur peut suspendre a tout monhesm délais de paiement visés a
l'article 1.6 ennotifiant au contractant (ou chef de file dans le cas duffre conjointe) que
sa facture ne peut étre traitée. Les motifs qupolevoir adjudicateur peut invoquer pour
justifier son incapacité a traiter une facture destsuivants:

a) la facture n’est pas conforme aux dispositions @y C

b) le contractant n’a pas produit les documents oméigs livrables appropri€s; ou

c) le pouvoir adjudicateur a des observations a foemsiir les documents ou éléments
livrables présentés avec la facture.

Le pouvoir adjudicateur doitotifier une telle suspension au contractant (ou chefleleléins
le cas d’'une offre conjointe) dés que possibldaanotivant.

La suspension prend effet a la date d’envoi deolification par le pouvoir adjudicateur. Le
délai de paiement restant reprend a compter deata de réception des informations
demandées ou des documents révisés ou de la tiéaligas vérifications complémentaires
requises, notamment des contrdles sur place.f&rlade de suspension est supérieure a deux
mois, le contractant (ou chef de file dans le camel offre conjointe) peut demander au
pouvoir adjudicateur de motiver le maintien dedapension.
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Lorsque les délais de paiement ont été suspentlusuite du refus d’'un document visé au
premier alinéa du présent article et que le noudkmwment produit est également refusé, le
pouvoir adjudicateur se réserve le droit de résike contrat spécifique conformément a
l'article 11.18.1, point c).

[1.21.8. Intéréts de retard

A I'expiration des délais de paiement visés ait4etl.6, le contractant (ou chef de file dans
le cas d’'une offre conjointe) est en droit d’obtates intéréts de retard au taux appliqué par la
Banque centrale européenne a ses opérations @liesige refinancement en euros (taux de
référence), majoré de huit points. Le taux de e&fée est le taux en vigueur le premier jour
du mois au cours duquel le délai de paiement pfiendel que publié adournal officiel de
I'Union européenngsérie C.

La suspension du délai de paiement conformémeiarticle 11.21.7 ne peut étre considérée
comme donnant lieu & un retard de paiement.

Les intéréts de retard portent sur la période cmamntre le jour qui suit la date d’exigibilité
du paiement et, au plus tard, la date du paienetlatque définie a I'article 11.21.1.

Toutefois, lorsque les intéréts calculés sont dhontant inférieur ou égal a 200 EUR, ils ne

sont versés au contractant (ou chef de file danaded’une offre conjointe) que sur demande
présentée dans les deux mois qui suivent la r@regti paiement tardif.

Article 11.22 REMBOURSEMENTS

I1.22.1 Si les conditions particulieres ou le cahier dearges le prévoient, le pouvoir
adjudicateur doit rembourser les frais qui sonea®ment liés a la fourniture des
services, soit sur présentation de piéces judiifies par le contractant, soit sur la
base de taux forfaitaires.

11.22.2 Le pouvoir adjudicateur rembourse les frais deageyet de séjour sur la base de
I'itinéraire le plus court et du nombre minimal deitées nécessaires au lieu de
destination.

11.22.3 Le pouvoir adjudicateur rembourse les frais deaggycomme suit:

a) voyages aériens: jusqu’a concurrence du prixiinax d’'un billet en classe
économigue au moment de la réservation;

b) voyages par bateau ou par chemin de fer: justpri@urrence du prix maximum
d’'un billet de premiere classe;

c) voyages en voiture: au prix d’'un seul billettd&in en premiére classe pour le
méme parcours et dans la méme journée.

En outre, le pouvoir adjudicateur rembourse leslad&ments en dehors du territoire de
I'Union s’il a donné son autorisation écrite augiable.
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[1.22.4 Le pouvoir adjudicateur rembourse les frais dewégur la base d’'une indemnité
journaliere, comme suit:

a) pour les déplacements aller-retour inférieur20® km, aucune indemnité
journaliere n’est versée;

b) lindemnité journaliere n'est due qu'aprés rdemp de pieces justificatives
prouvant la présence de la personne concernéeladdidestination;

c) lindemnité journaliere couvre forfaitairemert fotalité des frais de séjour, y
compris les repas, les transports locaux, qui cempent les déplacements a
destination et au départ des aéroports ou des, daseassurances et les menues
dépenses;

d) Ilindemnité journaliére est versée aux tauxdadires stipulés a I'article 1.5.3;
e) les frais d’hébergement sont remboursés a l&ptén des documents
justificatifs des nuitées nécessaires au lieu dairgion, jusqu’a concurrence

des plafonds forfaitaires stipulés a I'article 3.5.

[1.22.5 Le pouvoir adjudicateur rembourse le colt du pansdes équipements ou des
bagages non accompagnés s’il a donné son autonisatrite au préalable.

Article 11.23 RECOUVREMENT

[1.23.1 Si un montant doit faire I'objet d’'un recouvremeiix termes du CC, le contractant
doit reverser ledit montant au pouvoir adjudicateur

11.23.2. Procédure de recouvrement

Avant de procéder au recouvrement, le pouvoir adfelur doitnotifier formellementau
contractant son intention de recouvrer le montantcerné, en précisant le montant da et les
motifs du recouvrement et en invitant le contractafaire part de ses observations dans un
délai de 30 jours a compter de la réception detdication.

Si aucune observation n'a été présentée ou si,rénllg observations présentées, le pouvoir
adjudicateur décide de poursuivre la procédure emuvrement, il doit confirmer ce
recouvrement enotifiant formellementine note de débit au contractant, précisant la dat
paiement. Le contractant doit payer le montant @onément aux dispositions de la note de
débit.

Si le contractant n’a toujours pas effectué le paiet a la date d’échéance, le pouvoir
adjudicateur peut, aprés en avoir informé le catarat par écrit, recouvrer les montants dus:

a) par compensation avec des sommes que I'Union d@olamunauté européenne de
I'énergie atomique doivent au contractant;

b) par mobilisation de la garantie financiere si latcactant a remis une telle garantie au
pouvoir adjudicateur;

C) par une action en justice.

37



[EC December 2015 — EESC 16/06/2016]

Contrat-cadre de services n°® EESC/DA-GREF/01/2017

[1.23.3. Intéréts de retard

Si le contractant n’honore pas I'obligation d’adtgrile montant di a la date d’échéance fixée
par le pouvoir adjudicateur dans la note de dé&bgpmme due est majorée d’intéréts au taux
indiqué a l'article 11.21.8. Les intéréts de ret@atteront sur la période comprise entre le jour
qui suit la date d’exigibilité du paiement et laela laquelle le pouvoir adjudicateur obtient le

paiement intégral de la somme due.

Tout paiement partiel s'impute d’abord sur lesdrat intéréts de retard et ensuite sur le
principal.

11.23.4. Regles en matiere de recouvrement dans le cas d’uoffre conjointe

Si le contrat est signé par un groupement (offrgainte), ce groupement est conjointement
et solidairement responsable en vertu des condigmoncées a l'article 11.6 (responsabilité).
Le pouvoir adjudicateur réclame d’abord la totatittmontant au chef de file.

Si le chef de file n’a toujours pas effectué leepagnt a la date d’échéance et si le montant ne
peut étre compensé conformément a l'article 11.29@nt a), le pouvoir adjudicateur peut
réclamer l'intégralité du montant aux autres memluhe groupement en leootifiant la note

de débit déja envoyée au chef de file en vertuadtdle 11.23.2.

Article 11.24 CONTROLES ET AUDITS

11.24.1 Le pouvoir adjudicateur et I'Office européen daduantifraude peuvent procéder a
un contrdle ou exiger un audit der@se en ceuvre du CCes contrdles et audits
peuvent étre effectués par le personnel de I'OLAFpar tout organisme externe
mandaté par ce dernier a cet effet.

Ces contrbles et audits peuvent étre lancés antoatent durant la fourniture des

services et jusqu’a cing ans a compter du paierdansolde du dernier contrat
spécifiqgue émis au titre du présent CC.

La procédure d’audit commence a la date de récem@la lettre correspondante
envoyée par le pouvoir adjudicateur. Les auditdéseulent en toute confidentialité.

11.24.2 Le contractant doit conserver 'ensemble des d@umoriginaux sur tout support
approprié, y compris sur support numérique lorsqakii-ci est autorisé par la
|égislation nationale, pendant une période de @ng a compter de la date de
paiement du solde du dernier contrat spécifiques @mititre du présent CC.

11.24.3 Le contractant doit accorder au personnel du powadjudicateur et aux personnes
extérieures mandatées par ce dernier un droit €&a@pproprié aux sites et aux
locaux ou le CC est mis en ceuvre, ainsi qu’'a tolgesnformations nécessaires, y
compris sous format électronique, pour mener a loies contrdles et audits. Le
contractant doit veiller a la disponibilité imméiades informations au moment du
contrdle ou de l'audit et, en cas de demande esegs, a leur transmission sous une
forme appropriée.
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Sur la base des constatations faites lors deitawd rapport provisoire est établi. Le
pouvoir adjudicateur ou son mandataire doit I'erarogu contractant, qui dispose de
30 jours a compter de la date de réception poundter des observations. Le
contractant doit recevoir le rapport final dans déiai de 60 jours a compter de
I'expiration du délai de présentation des obseoweti

Sur la base des constatations finales issues dditl'de pouvoir adjudicateur peut
procéder au recouvrement total ou partiel des peigsneffectués conformément a
I'article 11.23 et prendre toute autre mesure gestime nécessaire.

En vertu du réglement (Euratom, CE) n° 2185/98Cduseil du 11 novembre 1996
relatif aux contréles et vérifications sur placéefués par la Commission pour la
protection des intéréts financiers des Communauéspéennes contre [Faudeset
autresirrégularités et du reglement (UE, Euratom) n° 883/2013 du FReete
européen et du Conseil du 11 septembre 2013 relatf enquétes effectuées par
I'Office européen de lutte antifraude (OLAF), 'OEApeut effectuer des enquétes, y
compris des contrdles et des vérifications suregplafin d’établir s'il y a edraude
corruption ou autre activité illégale dans le cadtecontrat portant atteinte aux
intéréts financiers de I'Union. Les constatationsrgssortent d’'une enquéte peuvent
entrainer des poursuites judiciaires au titre dédaslation nationale.

Les enquétes peuvent étre réalisées a tout maineatt la fourniture des services et
jusqu’a cing ans a compter du paiement du solddednier contrat spécifique émis
au titre du présent CC.

La Cour des comptes dispose des mémes droitsnnaat du droit d’acces, que le
pouvoir adjudicateur en ce qui concerne les coegrét audits.
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ANNEXE |
Cahier des charges

(référence n° EESC/DA-GREF/01/2017 du 12 janviet7)0
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ANNEXE I
Offre du contractant

(référence n°dompléte} du [date])
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ANNEXE Il
Modéle de contrat spécifique et de bon de commande
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Comité économique et social européen

CONTRAT SPECIFIQUE

N° [CESE/Année/Unité/Numérp

mettant en application le contrat-cadre n°lEESC/DA-GREF/01/2017

1. L'Union européenne (ci-apres «I’'Union»), repréée par le Comité Economique et Social
Européen (ci-aprés «le pouvoir adjudicateur»),e(eil)-méme représenté(e) en vue de la
signature du présent contrat spécifique paéfom, nom, fonction, service de I'ordonnateur
compéterijt

et

2. [Dénomination officielle compldte

[Forme juridique officiell§

[Numéro d’enregistrement Iégal ou numéro de caridedtité ou de passeport

[Adresse officielle compldte

[N° du registre de la TVA

[désigné(e) comme chef de file du groupement gamiembres du groupement qui a présenté
I'offre conjointe]

[reproduire ces données pour chaque contractant en cas d'offre conjointe et poursuivre la
numérotation]

(ci-apres [collectivement] «le contractant»), rejerété(e)(s) en vue de la signature du présent
contrat spécifique papfénom, nom et fonction du représentant I§gal,
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SONT CONVENU(E)S

ARTICLE 1 OBJET

1.1 Le présent contrat spécifigue met en ceuvre le raboadre (CC)
n° EESC/DA-GREF/01/2017, signé par les partieslétd.

1.2 Conformément aux dispositions énoncées dans leeC@ans le présent contrat
spécifique et [son][ses][leur][leurs] annexe[s]j eua [fait][font] partie intégrante, le
contractant doit fournir les [services suivantsgerjices précisés a l'annexe
[compléter.]

ARTICLE 2 ENTREE EN VIGUEUR ET DUREE

2.1 Le présent contrat spécifique entre en viguels [@ate de sa signature par la derniere
partie] [le datd si les deux parties I'ont déja signé].

2.2  La fourniture des services commence [a la datetde en vigueur du présent contrat
spécifique] [ledatd.

2.3 La fourniture des services ne doit pas dépassenplétel [jours] [moig. Les parties

peuvent prolonger la durée au moyen d'un accorit agant que celle-ci ne soit
écoulée et avant I'expiration du CC.

ARTICLE 3 PRIX

3.1 Le prix a verser au titre du présent contrat djgee, a I'exclusion du remboursement
des frais, s’éléve arfjontant en chiffres et en lettidsUR.

[Le montant maximal couvrant 'ensemble des sesviddfournir au titre du présent
contrat spécifique, y compris le remboursementfides et a I'exclusion de la révision
des prix, s'éléve anfiontant en chiffres et en lettjdsUR.]

3.2 [Le remboursement des frais ne s’applique pag@sept contrat spécifique.]

*k*k

[Option: pour les contractants pour lesquels la TVA est due en Belgique]

[En Belgique, I'utilisation du présent contrat vau€sentation d’'une demande d’exemption
de la TVA n°450, article 42, paragraphe 3.3, ddecae la TVA (circulaire 2/1978), a

condition que la facture porte la mention suivantExonération de la TVA, article 42,

paragraphe 3.3, du code de la TVA (circulaire 28970u une mention équivalente en
néerlandais ou en allemand.]
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ARTICLE 4 M ODALITES DE COMMUNICATION

Aux fins du présent contrat spécifique, les commatidns doivent étre envoyées aux
adresses suivantes:

Pouvoir adjudicateur:

Comité Economique et Social Européen

Direction A - Planification Iégislative et relatismvec les institutions et la société civile
Unité Greffe

Rue Belliard, 99

B — 1040 BRUXELLES

BELGIQUE

Adresse électroniquéender-archive@eesc.europa.eu

Contractant (ou chef de file dans le cas d’unesaffinjointe):
[Nom complét

[Fonctior]

[Dénomination sociale

[Adresse officielle compldte

Adresse électroniquecdmpléter

ARTICLE 5 GARANTIE DE BONNE FIN

[La garantie de bonne fin n'est pas applicablerésgnt contrat spécifique.]
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ARTICLE 6 RETENUE DE GARANTIE

[La retenue de garantie n'est pas applicable aseptécontrat spécifique.]

Annexes

[1. Description des services]

2. Offre spécifique du contractant dlafg

Signatures:

Pour le contractar Pour le pouvoir adjudicate!

[dénomination sociale/prénom/nom/fonction[prénom/nom/fonctign

signature: signature:
Fait a Jieu], le [datg Fait a Bruxelles, ledatg

en deux exemplaires en francgais.
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CONTRAT-
CADRE
BON DE
COMMANDE
(a rappeler dans toute . . °
correspondance) Nombre de feuilles Feuille N
Comité économique et social n° (n° de
européen I'engagement/commande)
Direction/Service/Unité: (Nom et adresse du contractant)
Mme/M:
Tél. / Fax:
La présente commande est régie par le contrat-cadre n°
en vigueur du au Voir l'article 1.3.4
PRIX en EUR

DESIGNATION DES FOURNITURES / SERVICES

UNITE | QUANTITE

UNITAIRE | TOTAL

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

En application des dispositions des articles 3 et 4 du protocole sur
les privileges et immunités de I'Union européenne, le Comité
économique et social européen est exonéré de tous droits, impdts
et taxes, notamment de la taxe sur la valeur ajoutée, sur les
paiements dus en vertu du présent contrat.

Date et lieu de livraison et/ou d'exécution

Date finale de livraison et/ou

d'exécution:: e o o

Emballage
Assurance
Transport
Montage

T.V.A.

TOTAL:

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

47




[EC December 2015 — EESC 16/06/2016]

Contrat-cadre de services n°® EESC/DA-GREF/01/2017

Lieu de livraison

Comité économique et social
européen

Service/unité ...

99, rue Belliard

B-1040 Bruxelles

Horaire d'acces:

Pour le Comité

Nom:
Fonction: Ordonnateur (L/XXXX)

Signature:

Paiement et facturation

Paiement: [30], [60] jours apres la réception de la facture par le
Service Comptabilité

Adresse de facturation:

Comité économique et social
européen

A l'attention du Service Comptabilité
99, rue Belliard

B-1040 Bruxelles

Date:

Signature du contractant

(Confirmation d'acceptation de la commande)

Nom:

Mentions obligatoires sur la

facture:

= Le numéro du bon de commande

= Pour les achats intracommunautaires, il convient d'ajouter sur la
facture la mention «Exonération de la TVA/Union
européenne/Article 151 de la directive 2006/112/CE du Conseil».
= En Belgique, l'utilisation du présent contrat vaut présentation
d'une demande d'exonération de la TVA n° 450, article 42,
paragraphe 3.3, du code de la TVA (circulaire n° 2/1978), a
condition que la facture porte la mention suivante: «Exonération de
la TVA, art. 42, paragraphe 3.3, du code de la TVA (circulaire n°
2/1978)».

Fonction:
Signature:

Date:

= Ce bon de commande doit étre daté, signé et retour

né au CESE avant son entrée en vigueur.

= La facture n'est recevable que si le contractantr  etourne une copie datée et signée de ce bon de

commande.
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ANNEXE IV—
Déclaration sur la liste des droits préexistants

Je soussigné(enpdm du mandataire du contractdnteprésentantrfom du contractait(ci-
apres le «contractant»), partie au contrat-caidtéylé et numérpgarantis que les résultats
sont libres de droits et de revendications de fages auteurs ou de tout tiers pour toutes les
exploitations que le pouvoir adjudicateur peut sager, et déclare que les résultats ne
contiennent pas de droits préexistants attachésémultats ou a des parties des résultats ou
aux matériels préexistants tels que définis danemdrat susmentionné.

Date, lieu et signature
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