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Introducao

O Comité Econdmico e Social Europeu (CESE) considera que a integragdo e inclusdo da comunidade
cigana ¢ uma prioridade. Ao longo dos anos, o CESE adotou varios pareceres de iniciativa e exploratorios
e, em 2014, langou um projeto intitulado «Uma melhor inclusdo da comunidade cigana através de iniciativas
da sociedade civil». Este projeto destinava-se a estudar o impacto da legislagdo europeia pertinente na
perspetiva da sociedade civil.

A experiéncia deste projeto reiterou a necessidade de uma maior participagdo nas questdes relativas aos
ciganos. Por conseguinte, este projeto evoluiu para um grupo de estudo para a integragdo dos ciganos, com
os seguintes objetivos:

e avaliar a aplicacdo do quadro da UE para as estratégias nacionais de integracdo dos ciganos até 2020,
bem como as estratégias adotadas pelos Estados-Membros;

e reforcar o nivel de participacdo dos representantes ciganos e da sociedade civil organizada nas questdes
relativas aos ciganos a nivel da UE;

e disponibilizar uma plataforma para identificar e partilhar boas praticas;

e incentivar medidas concretas nos dominios de agcdo em que a comunidade cigana ainda enfrenta
discriminagao.

Nos tltimos anos (2018-2020), procuramos compilar recomendagdes tendo em vista o quadro para a
integracao dos ciganos p6s-2020. O quadro atual, que deixard de vigorar este ano, proporcionou um novo
impeto a instrumentos que visam a inclusdo dos ciganos a nivel da UE e alcangou progressos na educacgao
para os ciganos. Ndo obstante, a situacdo dos ciganos mantém-se precdria, sem melhorias visiveis no
emprego e no acesso a habitagdo!. A hostilidade em relagdo aos ciganos esta de novo a aumentar, ¢ este
problema tornou-se ainda mais evidente durante a pandemia de COVID-19%. Este facto reforgou a nossa
determinacdo de cooperar com parceiros pertinentes para compreender melhor as realidades enfrentadas
pelos ciganos e reunir conhecimentos que possam ajudar a reforgar o proximo quadro e, dessa forma,
promover a tdo necessaria mudanga.

Organizamos varios eventos e atividades, incluindo audi¢des publicas e visitas a paises, e elabordmos um
parecer sobre a situacdo das mulheres ciganas, criando em todos estes contextos uma valiosa oportunidade
para debate com as partes interessadas pertinentes, que incluiam peritos em questdes relativas aos ciganos,
representantes dos ciganos e organizagdes da sociedade civil. Queremos agradecer-lhes por terem
partilhado a sua experiéncia e os conhecimentos que adquiriram no seu trabalho com as comunidades
ciganas. As recomendagdes do presente relatorio baseiam-se nas informagdes e conhecimentos transmitidos
por estas partes durante os referidos eventos e atividades. Consideramos que as suas ideias devem ser
realgadas e colocadas em primeiro plano, ja que o seu compromisso com a comunidade cigana os coloca

Comunicagio da Comissdo (2018) —Relatdrio sobre a avaliacdo do quadro europeu para as estratégias nacionais de integracdo dos ciganos até
2020.

Declaragdo do CESE (2020) — «Protecting minorities in these difficult times: the situation of the Roma community» [Proteger as minorias

neste periodo dificil: a situagdo da comunidade cigana] (também disponivel na p. 15 do presente relatorio).
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numa posicao privilegiada para formular recomendacdes sobre as politicas e as a¢des necessarias para
alcangar uma verdadeira inclusdo e integragdo desta comunidade.

Recomendacdes gerais

As politicas e agdes necessarias para mudar e melhorar a situacao dos ciganos sdo amplamente conhecidas.
Contudo, falta ainda a atitude politica e social mais adequada para as aplicar. E inaceitavel que os ciganos
continuem a ser responsabilizados pelo baixo sucesso escolar e pela exclusdo social sem que se resolvam
as causas profundas destes problemas. Os governos da UE devem alterar a forma como abordam as questdes
relativas aos ciganos. Em vez de se concentrarem em formas de mudar os ciganos para aumentar a sua
inclusdo, as autoridades devem avaliar opg¢des para tornar as sociedades inclusivas para todos, incluindo os
ciganos e as comunidades viajantes. Para melhorar a situagao dos ciganos, € preciso ir além de estratégias
gerais que ndo sdo aplicadas ou politicas escolhidas a dedo, como a proibicao da mendicidade, e adotar
politicas estruturadas, que visem as causas da sua miséria e possam ter impacto nos ciganos respeitando a
complexidade da sua existéncia.

As estratégias e os mecanismos para os ciganos ndo sdo eficazes se os proprios ciganos ndo forem
consultados, envolvidos e aceites na defini¢do do seu futuro e se, em vez disso, forem os peritos a refletir e
intervir em seu nome. Os ciganos devem estar representados na esfera publica e politica e as lacunas atuais
na sua representagdo devem ser colmatadas urgentemente. Infelizmente, existem ainda varios conselhos,
agéncias e organismos nacionais, bem como outras estruturas governamentais responsaveis pela inclusdo
dos ciganos, que ndo empregam nem envolvem pessoas oriundas da comunidade cigana. Quando estas
agéncias empregam trabalhadores ciganos, estes sdo tdo poucos que acabam por ser também uma minoria
num organismo que os deveria representar. A presenca ativa dos ciganos nestas estruturas facilitaria a sua
participacdo no planeamento, na concegdo e no acompanhamento de politicas destinadas a melhorar a sua
situacdo. A continuidade nas politicas é crucial, e estas ndo devem ser constantemente repensadas,
reconfiguradas ou rejeitadas apos cada ato eleitoral e cada mudanca dos governantes responsaveis pelas
questoes relativas aos ciganos, ja que tal compromete quaisquer progressos entretanto realizados.

A UE deve insistir numa maior participacdo das organizagdes da sociedade civil (OSC) na concegdo das
politicas orientadas para os ciganos. Diversas OSC em varios Estados-Membros desenvolvem esforcos
notaveis para melhorar as vidas dos ciganos: organizam formacao de professores e projetos para combater
as percecdes estereotipadas relativamente aos ciganos; organizam ateliés e parcerias em matéria de emprego
com possiveis empregadores para aumentar a participacdo dos ciganos no emprego regular; apoiam a
divulgacdo de conhecimento sobre cuidados de saude junto do ciganos; explicam aos pais ciganos a
importancia da frequéncia do ensino pré-escolar e ajudam-nos a pagar as despesas de inscricdo; organizam
varios programas para aumentar a frequéncia escolar das criangas ciganas; ajudam familias ciganas pobres
a obter habitacdes alternativas aos acampamentos ciganos e realizam atividades relacionadas com o
planeamento financeiro e a elaboracdo de orgamentos para combater problemas como a perda da habitagdo
devido ao nao pagamento de rendas ou empréstimos; representam a voz de quem sofre devido a politicas
segregacionistas da maioria.

Contudo, apesar das recomendagdes valiosas que as OSC podem apresentar, tendo em conta a sua
experiéncia com a comunidade cigana, as consultas com OSC nos varios Estados-Membros raramente sdo
realizadas de forma adequada. Em varios casos, as OSC tém um prazo curto para se pronunciarem sobre as
politicas e enfrentam outras formas de praticas enviesadas e desfavoraveis que as impedem de suscitar
preocupacgdes pertinentes. Muitas vezes, os resultados que obtém ndo sdo tidos em consideracdo e as suas
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propostas ndo sio aceites para aplicagdo. E necessario realizar regularmente muito mais mesas-redondas
que oferecam oportunidades concretas para uma tomada de decisdo conjunta entre os representantes dos
ciganos, as OSC, os municipios e as autoridades governamentais, recorrendo a mediadores ciganos que
possam ajudar a promover a organizagao deste tipo de reunides.

As OSC precisam de informagdes mais fidveis sobre as formas de acesso ao financiamento da UE. Embora
algumas OSC dedicadas aos ciganos ja tenham beneficiado de fundos da UE para executar os seus projetos,
muitas ainda desconhecem que estes fundos estdo disponiveis e ndo sabem como os solicitar. Esta
informagao seria essencial para incentivar ainda mais iniciativas de OSC a favor dos ciganos.

Sdo necessarias medidas de salvaguarda para garantir que os fundos da UE recebidos pelos
Estados-Membros para a integracdo dos ciganos sdo realmente utilizados para cumprir os objetivos a que
se destinam. Deve existir um nivel muito mais elevado de controlo dos fundos da UE pelas autoridades nos
paises em questdo. A atribuicdo de fundos da UE aos Estados-Membros pode ser subordinada ao
cumprimento de determinados principios. A titulo de exemplo, a atribuicdo de fundos pode ser
condicionada a inclusdo de criangas ciganas em escolas do ensino regular, a existéncia de um nimero
especifico de criangas ciganas por turma ou a criagdo de centros que prestem servigos juridicos e sociais,
incluindo o acesso dos ciganos as matriculas. O or¢camento disponivel para acdes destinadas aos ciganos
deve prever dotagdes para os mediadores ciganos no ambito da saude e das escolas, tendo em conta, em
especial, o excelente trabalho que desenvolvem no incentivo a inclusdo dos ciganos e na protecdo da satude
dos ciganos. Contudo, importa salientar que, embora o financiamento seja importante, ndo ¢ possivel
concretizar mudangas nas condi¢des de vida dos ciganos apenas através de projetos. O financiamento de
projetos deve ser incentivado, mas as mudangas permanentes resultam principalmente de alteragdes
legislativas, politicas estruturais especificas e verificaveis e instrumentos juridicos vinculativos que apoiem
a prote¢do dos direitos humanos.

E necessaria uma colaboragio mais empenhada com os meios de comunicagio social para ajudar a aumentar
a percecdo do publico relativamente aos problemas enfrentados pela comunidade cigana. Infelizmente, a
comunicagdo social continua a retratar frequentemente os ciganos como Unicos responsaveis pelos seus
problemas e, por conseguinte, a exacerbar a atual opinido publica e politica negativa sobre estas
comunidades. Continua a ser comum associar limitagdes pessoais e crimes ao aspeto étnico, violando
claramente os direitos coletivos. As campanhas positivas, por exemplo através de videos ou cartazes,
celebragdes, eventos comemorativos e outras ocasides que reinem membros de diferentes comunidades e
promovem uma coexisténcia construtiva em ambientes social e culturalmente diversificados, devem ser
incentivadas e promovidas para combater a hostilidade em relagdo aos ciganos e conferir maior visibilidade
a cultura cigana.

Em 2011, no parecer sobre o entdo proposto quadro para as estratégias nacionais de integragdo dos ciganos,
o CESE expressou a convic¢do de que, gragas aos esfor¢os conjuntos das suas institui¢cdes, dos governos
dos Estados-Membros e das coletividades e comunidades locais, a UE se poderia encontrar num ponto de
viragem historico, em que poderia finalmente surgir uma politica favoravel ao grupo étnico europeu mais
excluido e mais desfavorecido, baseada numa abordagem comum suscetivel de se traduzir ndo num
falhango dispendioso, mas em resultados inteligentes ¢ humanos®. No entanto, a avaliar pelas condi¢des de

3 CESE (2011) — Empoderamento e integracdo social dos Romes na Europa.
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vida de muitos ciganos, este «ponto de viragem histérico» ainda ndo se materializou, uma vez que as
politicas segregacionistas continuam a definir a realidade da maior parte dos ciganos. A estratégia p6s-2020
deve promover tendencialmente estratégias vinculativas para a inclusdo dos ciganos e ndo apenas
recomendagdes. Estas ultimas ndo obrigam necessariamente as autoridades locais a tomar medidas para
resolver os problemas e, em muitos casos, este carater facultativo diminui a predisposicdo das autoridades
para atuar, principalmente porque algumas delas receiam respostas negativas da populacdo em geral. As
estratégias para a inclus@o dos ciganos devem ser acompanhadas continuamente e avaliadas regularmente
por investigadores independentes, por peritos que conhecam a comunidade cigana, bem como pelos
proprios ciganos. Deste modo, as estratégias poderdo permanecer a par da evolucdo da situacdo no terreno
e permitir que as partes interessadas responsaveis enfrentem novos problemas emergentes de forma
atempada.

Pontos principais:

e Para que as politicas sejam eficazes, os ciganos devem ser consultados e estar representados nas
esferas politicas e publicas; as estruturas governamentais, nomeadamente agéncias, criadas para
a inclusdo dos ciganos devem ter nos seus quadros pessoas de origem cigana;

e A continuidade ¢ crucial na abordagem e na aplicacdo das politicas, e estas ndo devem ser
alteradas sempre que se inicia uma nova legislatura;

e As OSC devem ser devidamente consultadas durante a concegdo das politicas relativas aos
ciganos, tendo em conta o contributo valioso que podem dar; as mesas-redondas entre os
representantes dos ciganos, as OSC, os municipios ¢ as autoridades governamentais, que
proporcionam oportunidades concretas para uma tomada de decisdes conjunta, sdo uma condi¢ao
prévia indispensavel para alcangar progressos e uma aplicacao eficaz das politicas relativas aos
ciganos;

e As medidas de salvaguarda podem ajudar a verificar se os fundos da UE para a integracao dos
ciganos sdo utilizados apenas para esse fim; a concessao de fundos da UE aos Estados-Membros
pode ser condicionada ao cumprimento de determinados principios;

e Deve ser previsto financiamento para aumentar o numero de mediadores ciganos no ambito da
saude e das escolas;

e Os projetos com vista a integracdo dos ciganos devem complementar, € ndo substituir, as
alteracdes legislativas e os instrumentos juridicos vinculativos; os representantes da comunidade
cigana devem poder verificar e controlar a tomada de decisdes e ter uma palavra a dizer a este
respeito;

e Ascampanhas positivas e 0os meios de comunicacao social podem ajudar a combater a hostilidade
em relacdo aos ciganos, aumentar a sensibilizagdo para a cultura cigana e incentivar uma
coexisténcia pacifica;

e A estratégia p6s-2020 deve promover tendencialmente medidas vinculativas e ndo apenas
recomendagoes;

e A avaliagdo regular e independente das estratégias de inclusdo dos ciganos ¢ essencial para as
manter a par da evolucdo da situagdo no terreno.
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Hostilidade em relagio aos ciganos4

Neste momento, a hostilidade em relagdo aos ciganos afeta esta comunidade diariamente, em dominios
importantes como a educagdo, o emprego, a habitagdo e a aplicagdo da lei. Os ciganos e as comunidades
viajantes enfrentam um nivel desproporcionado de «paragens e revistas», bem como outras praticas
policiais discriminatérias, incluindo coimas por infragcdes pouco graves, como atravessar a estrada onde ndo
existem passadeiras ou ter pecas partidas em bicicletas. Esta situacdo, além de ser ilegal e colocar em risco
os principios fundamentais do Estado de direito, fomenta os sentimentos de desconfianca dos ciganos em
relagdo a policia e a outras autoridades. Deve disponibilizar-se formagdo normalizada para os agentes de
seguranca de toda a Europa sobre a defini¢do de praticas policiais discriminatérias, aplicacdo
discriminatoria da lei, praticas discriminatdrias no controlo de fronteiras e defini¢do ilegal de perfis. Alguns
Estados-Membros ja dispdem de plataformas que incentivam o didlogo entre as OSC e as for¢as policiais.
Estas plataformas procuram estabelecer orientacdes para as forgas policiais sobre formas de lidar com
incidentes de crime de 6dio e discriminagdo e devem ser ampliadas. O financiamento da UE pode contribuir
para a divulgacdo de praticas positivas existentes neste dominio, tendo em vista uma agao policial justa e
ndo discriminatoria.

Atualmente, grande parte dos incidentes de crime de 6dio ndo ¢ denunciada, devido quer ao medo de
consequéncias por parte das vitimas, quer & falta de seguimento das dentncias. A aplicacdo efetiva da
legislagcdo antidiscriminagdo e a criminalizacdo do discurso de 6dio podem contribuir para incentivar as
vitimas a fazer-se ouvir e dirigir-se as autoridades competentes. Em alguns paises, ainda ndo existe uma
defini¢do de discurso de 6dio, o que dificulta ainda mais as medidas concretas contra este tipo de a¢des. A
legislacdo deve prever uma avaliacdo independente e regular do funcionamento das autoridades de
aplicacdo da lei no &mbito da hostilidade em relag@o aos ciganos.

Para combater este fendmeno, devem ser tomadas medidas semelhantes as adotadas relativamente ao
antissemitismo. Deve realizar-se regularmente um inquérito coerente a populacdo sobre a hostilidade em
relagdo aos ciganos, tal como sucede com o antissemitismo, cujos resultados poderdo contribuir para
elaborar politicas adequadas de combate a hostilidade em relagdo aos ciganos e adaptar as politicas em
vigor as realidades atuais. A hostilidade em relacdo aos ciganos deve merecer a devida atengdo nas medidas
politicas de inclusdo social introduzidas nos Estados-Membros. Na situagdo atual, algumas destas medidas
ndo t&m em conta as estratégias nacionais de integragdo dos ciganos e carecem, por conseguinte, de uma
dimensao relativa aos ciganos. O elevado nivel de aceitacdo da hostilidade em relacdo aos ciganos e o seu
crescimento em alguns paises, principalmente na esfera politica e na aplicag@o da lei, é preocupante e torna
indispensdveis uma representacao e uma investigacao independentes.

A hostilidade em relacdo aos ciganos, juntamente com medidas concretas para a eliminar, devem ocupar
também um lugar de destaque na estratégia p6s-2020. Estes aspetos devem materializar-se em orientacdes
vinculativas para aplicagio em todos os Estados-Membros. E agora ainda mais crucial reforgar a tonica
colocada na hostilidade em relagdo aos ciganos, devido ao aumento desta ultima provocado pela pandemia
de COVID-19, que, em alguns paises, afetou particularmente as comunidades ciganas e, em certos casos,
levou a uma responsabilizagdo da populagdo cigana pela propagacdo do virus. Surgem também, neste

4 Para mais informagdes, ver a noticia do CESE (2018) com o titulo Europe's Roma still facing discrimination and ethnic profiling, say NGOs

and policy makers [Segundo as ONG e os responsaveis politicos, os ciganos na Europa continuam a ser vitimas de discriminagdo e de

caracterizacdo com base na etnia].
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contexto, relatos de aplicagdo discriminatéria e desproporcionada de medidas de confinamento a
populacdes ciganas que residem em acampamentos, por vezes informais, nomeadamente através de um
forte policiamento destas zonas.

Pontos principais:

e Deve disponibilizar-se formagao para os agentes de seguranca dos Estados-Membros da UE
sobre a defini¢do, nomeadamente, de praticas policiais discriminatorias e defini¢do ilegal de
perfis;

e As plataformas existentes para o didlogo entre as OSC e as forgas policiais devem ser alargadas;

e A legislacdo antidiscriminagdo deve ser aplicada de forma efetiva e o discurso de 6dio deve ser
criminalizado;

o A legislagdio deve prever uma avaliacdo independente e regular do funcionamento das
autoridades de aplicagdo da lei no ambito da hostilidade em relagdo aos ciganos;

e Inquéritos regulares sobre a hostilidade em relagdo aos ciganos poderdo contribuir para uma
elaboracdo de politicas que correspondam efetivamente as realidades atuais;

e Face a tendéncia de agravamento, nomeadamente no contexto da pandemia de COVID-19, a
hostilidade em relagdo aos ciganos deve ocupar um ligar de destaque na estratégia pd6s-2020.

Educacio®

E necesséria uma estratégia abrangente para promover o acesso das criangas ciganas a educagio, incluindo
programas pedagogicos avangados, abordagens de base comunitdria, bem como mecanismos de
recuperacao do atraso escolar.

O acesso as escolas do ensino formal ¢ fundamental para promover a integracdo dos ciganos na sociedade
e no mercado de trabalho. Nao obstante, subsiste em alguns paises uma elevada percentagem de criancas
ciganas que frequentam escolas do ensino especial. Esta situagdo ¢ sempre um sinal de violagdo sistémica
dos direitos fundamentais destas criancas, que sdo expostas negativamente a métodos de diagnostico e
procedimentos de qualificagdo inadequados. Sdo urgentemente necessarios controlos mais rigorosos dos
métodos de diagnostico utilizados para determinar se uma crianga deve ser inscrita numa escola do ensino
especial, enquanto os instrumentos utilizados para medir as incapacidades mentais tém de estar em
conformidade com normas médicas e cientificas atualizadas e ser supervisionados regularmente. As
avaliacdes realizadas devem ser sujeitas a verificacdes por institutos especializados independentes. Estas
verificagdes devem ser executadas sem entraves, devido, em especial, as consequéncias que as avaliagdes
injustificadas podem ter no futuro das criangas. As pessoas que foram objeto de um diagnostico incorreto
devem ter acesso a apoio juridico, a uma compensagao justa e a assisténcia para combater as desvantagens
que foram obrigadas a suportar.

E necessario adotar politicas, em todos os Estados-Membros, para assegurar que as criangas em risco de
abandonar precocemente a escola, designadamente as criangas ciganas, se mantenham no sistema escolar o
maximo de tempo possivel e beneficiem de uma educagao de qualidade como as outras criancas, incluindo

5 Para mais informagdes, ver a noticia do CESE sobre uma audigio (2018) com o titulo «Inclusive education and tailored approaches can help

combat poor educational outcomes for Romay» [Uma educac¢io inclusiva e abordagens especificas podem ajudar a combater o insucesso

escolar dos ciganos].
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educacdo e acolhimento na primeira infancia. O sistema escolar deve ser avaliado em termos de praticas
conducentes a segregacdo e de regulamentos sistémicos que instigam a discriminagdo. As OSC podem
desempenhar um papel crucial na avaliacdo da situacdo em matéria de segregacdo escolar. Podem
igualmente ajudar a diminuir a taxa de abandono escolar precoce, participando na criacdo de programas
pos-escolares que promovam o sucesso escolar através da tutoria e da mentoria.

O abandono escolar precoce deve ser tratado mediante uma abordagem transetorial, que englobe medidas
orientadas para a habitacdo, a satde e a reducdo da pobreza, uma vez que todos estes fatores dificultam a
participacdo das criangas ciganas na escola. De facto, muitas criangas ciganas sdo obrigadas, devido as
circunstancias de vida, a garantir a subsisténcia da familia e, por conseguinte, tém de abandonar a escola
para trabalhar. Contudo, dada a sua falta de qualificagdes, estas criangas tém muito poucas possibilidades
de conseguir um emprego de qualidade com um rendimento adequado.

A condicdes de alojamento precarias em que estas criangas vivem ndo sdo, de modo algum, propicias a
realizag@o do estudo e dos trabalhos de casa que lhes sdo pedidos. Muitos ciganos vivem ainda em guetos
e acampamentos segregados, em casas degradadas e sobreocupadas ou barracas sem estruturas basicas,
inseridas em ambientes que seguramente ndo incentivam o estudo e a aprendizagem apoés a escola. Alguns
destes acampamentos ndo estdo ligados a rede de transportes ou encontram-se demasiado distantes dos
centros das cidades, levando a que as criangas ciganas nao participem, ou participem apenas parcialmente,
nos dias de aulas. A pandemia de COVID-19 limitou ainda mais as possibilidades de as criangas ciganas
participarem plenamente na educacdo e expds uma vez mais a disparidade de oportunidades entre as
criangas ciganas e as outras criangas nos Estados-Membros da UE. Além de muitas familias ciganas nao
conseguirem pagar os dispositivos informaticos necessarios a participacdo das criangas nas atividades em
linha organizadas pelas escolas, a localizagdo dos guetos e dos acampamentos onde residem nem sempre
permite a ligagdo a Internet®.

Para alcancar mudangas positivas na educacdo, ¢ crucial aumentar o empenho e a inclusdo dos pais na
experiéncia escolar dos filhos. Contudo, o trabalho com os pais deve ir além do incentivo a inscri¢ao das
criangas na escola, comegando antes do seu nascimento e incluindo esforgos em questdes como a prevengao
de doengas, a igualdade de género e o planeamento familiar. A iliteracia entre os pais ndo ajuda, ja que os
impede de acompanhar a educacdo dos seus filhos. Por conseguinte, os projetos educativos previstos para
os ciganos devem prever investimento na educagao dos pais.

O numero de mediadores ciganos no dmbito das escolas deve ser aumentado, nomeadamente devido aos
resultados positivos registados em vdrias escolas apos a sua introducdo. De facto, em alguns paises, estes
mediadores conseguiram aumentar a frequéncia escolar das criangas ciganas num curto espago de tempo,
fizeram um excelente trabalho de divulgacdo de conhecimentos sobre os ciganos entre os educadores,
organizaram atividades educativas nas escolas para aumentar a sensibilizacao sobre a hostilidade em relagao
aos ciganos, facilitaram o didlogo entre pais e escolas e incentivaram mais ciganos a frequentar o ensino
superior.

6 Para mais informagdes, ver a Declaragio do CESE (2020) — «Protecting minorities in these difficult times: the situation of the Roma

community» [Proteger as minorias neste periodo dificil: a situagdo da comunidade cigana] (também disponivel na p. 15 do presente

relatorio).
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E importante integrar informagdes sobre os ciganos e outras minorias nos programas curriculares, a fim de
assegurar um conhecimento de base sobre a historia e a cultura destes grupos. A integracdo da cultura
cigana na sala de aula ndo s6 ajuda a tornar a educacdo mais atrativa para as criangas ciganas, como
contribui para aumentar o conhecimento sobre a diversidade cultural. Atualmente, a cultura cigana esta, em
grande medida, excluida dos programas curriculares escolares. A educagdo sobre a diversidade cultural
deve ser orientada ndo apenas para os estudantes, mas também para os educadores e os gestores das escolas,
que devem receber formagao neste dmbito.

Pontos principais:

e As medidas contra a segregacao institucional e os mecanismos de recuperacdo do atraso escolar
devem fazer parte da estratégia de promocao do acesso dos ciganos a educacio;

e Os métodos de diagndstico e as avaliagdes utilizadas para identificar a necessidade de inscrever
uma crian¢a numa escola do ensino especial devem estar sujeitos a controlos e a verificagdes
continuas;

e A educacdo e acolhimento de qualidade na primeira infancia também deve ser uma realidade
para os ciganos;

e AsOSCdevem ser envolvidas nas medidas tomadas para reduzir o numero de casos de abandono
escolar precoce;

e Deve adotar-se uma abordagem transetorial que englobe a habitacdo, a satide e a pobreza para
combater o abandono escolar precoce nas criangas em risco;

e O estado e a falta de conectividade destes acampamentos afetam o sucesso escolar das criangas
ciganas, e a atual pandemia dificulta ainda mais a sua participacdo na educagao;

e A colaboragdo com os pais ¢ fundamental para permitir resultados positivos na educagdo e deve
ir além do incentivo aos pais para que inscrevam os filhos na escola;

E necessario aumentar o niimero de mediadores ciganos no ambito das escolas;
E importante integrar informagdes sobre a cultura cigana e de outras minorias nos programas
curriculares.

Emprego’

A educagdo e o emprego estdo estreitamente relacionados. Inquéritos como o EU-MIDIS II (2016)
confirmam que o ensino, em especial o ensino pré-escolar, pode contribuir para melhores perspetivas de
futuro®, o que significa que o apoio ao ensino formal e ndo formal é determinante no acesso dos ciganos a
empregos de qualidade.

Embora existam projetos de formacdo e educacdo destinados aos ciganos, estes projetos nem sempre
resultam em oportunidades de emprego reais para esta comunidade, uma vez que ndo sdo integrados e que
ndo tém ligagdes suficientes a outras medidas politicas. Por conseguinte, € crucial que estes projetos tenham
um seguimento que lhes permita alcangar os objetivos pretendidos. Os Estados-Membros devem incentivar

Para mais informagdes, ver a noticia do CESE sobre uma audi¢ao (2019) com o titulo «Structural antigypsyism and poor education are main
adversaries of Roma labour market inclusion» [A hostilidade estrutural em relacdo aos ciganos e a ma qualidade da educagdo sdo os

principais entraves a integracdo dos ciganos no mercado de trabalho].

8 Segundo Inquérito sobre Minorias ¢ Discriminagio na Unido Europeia — Ciganos: resultados selecionados (2016).
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uma maior participagdo das empresas, principalmente a nivel local, nestes projetos. Os programas de
emprego destinados aos ciganos devem criar oportunidades para intervengdes na elaboracdo de politicas, a
fim de incentivar politicas sociais adequadas que possam realmente resolver os problemas que os ciganos
enfrentam. Os Estados-Membros devem também ponderar apoiar o desenvolvimento de empresas sociais
suscetiveis de criar locais de trabalho sustentdveis para os ciganos, com especial énfase nas mulheres. As
licencas necessarias para poder vender determinados produtos ou exercer determinadas profissdes manuais
também devem estar mais facilmente acessiveis aos ciganos. E essencial desenvolver métodos destinados
a validagdo de competéncias aprendidas em contextos informais e ndo formais, principalmente no caso dos
ciganos que, por for¢a das circunstancias, nem sempre conseguem concluir o ensino secundario. Nestas
situagdes, as pessoas nao tém qualquer certificacdo das suas competéncias e aptidoes, o que estreita ainda
mais as suas perspetivas de emprego futuras.

Muitos ciganos tém dificuldade em aceder a bolsas para prosseguir os seus estudos. Devido a falta de
qualificagdes e de perspetivas de emprego, alguns ciganos aspiram a tornar-se empresarios, mas constatam
que ndo dispdem das competéncias e instrumentos de microcrédito necessarios para criarem uma empresa.
Os fundos da UE podem ser tuteis neste contexto, ajudando os ciganos a criar cooperativas e
proporcionando-lhes acesso a microcrédito.

Os fundos da UE devem também visar projetos que ajudem os ciganos a regularizar a sua situacdo. Criar
oportunidades de formacao ¢ importante, mas os ciganos ndo conseguirao obter qualquer emprego regular
se permanecerem indocumentados. O problema dos ciganos indocumentados subsiste h4 décadas e tem de
ser resolvido urgentemente, dadas as enormes dificuldades que suscita no acesso dos ciganos ao emprego.
Além da falta de documentacio, as perspetivas de emprego dos ciganos sdo prejudicadas pelo facto de estes
continuarem a ser encarados de forma discriminatéria quando se candidatam a empregos. A maioria das
empresas tem medidas antidiscriminagdo, mas estas raramente sdo eficazes na pratica. E necessaria
sensibilizacdo nas empresas, complementada por medidas nos Estados-Membros destinadas a combater a
hostilidade em relagdo aos ciganos no emprego. A discriminacdo positiva pode ser um instrumento
importante para aumentar o numero de ciganos com emprego, mediante a concessao de créditos fiscais aos
empregadores que contratam trabalhadores ciganos. A futura Garantia para a Juventude deve também ser
atualizada com uma parte especificamente dedicada aos ciganos, a fim de ter em conta os multiplos
obstaculos que esta comunidade enfrenta no acesso a formacao e ao emprego.
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Pontos principais:

e Os projetos de formacdo para os ciganos devem traduzir-se em oportunidades de trabalho
concretas e, como tal, devem prever a participagdo das empresas;

e Os programas de emprego destinados aos ciganos devem conduzir a adogao de politicas sociais
adequadas;

e O desenvolvimento de empresas sociais, a diminuicdo da burocracia na obtencdo de
determinadas licengas e o apoio a criagdo de cooperativas podem contribuir para o apoio ao
emprego dos ciganos, nomeadamente as mulheres;

e Sdo urgentemente necessarias solucdes para o problema dos ciganos indocumentados, uma vez
que, encontrando-se em situagdo irregular, t€m menos possibilidades de obter um emprego
regular;

e A sensibilizacdo, as medidas de combate a hostilidade em relag@o aos ciganos no emprego e as
medidas de discriminag@o positiva podem ajudar a melhorar a taxa de emprego dos ciganos;

o A futura Garantia para a Juventude deve prever medidas especificamente adaptadas aos ciganos.

Habitacao

E importante elaborar normas minimas aceitdveis para a habitagdo, nomeadamente abastecimento de dgua
potavel, eletricidade ou estruturas de drenagem e esgotos. Este aspeto ¢ particularmente relevante tendo em
conta a situagdo atual em algumas zonas habitacionais remotas e desconectadas, onde os ciganos vivem em
barracas ou contentores sobreocupados. Estas condi¢des tornam extremamente dificil manter medidas
preventivas como o distanciamento social ¢ a lavagem das maos nesta situagdo de pandemia, sendo por isso
ainda mais crucial realizar investimentos de longo prazo que tenham em conta as realidades dramaticas
vividas por esta comunidade.

A vida nos acampamentos ¢ dificil ndo apenas devido aos evidentes problemas de desconforto e perigos
associados a falta geral de higiene e escassez de servigos, mas também porque a indicacdo de um
acampamento cigano como morada residencial ndo ¢ encarada favoravelmente pelos empregadores e pode
prejudicar a procura de emprego dos ciganos. Além disso, a distdncia e a inacessibilidade de alguns destes
acampamentos em relagdo as cidades também afetam negativamente as perspetivas de emprego e educagao.

Devem ser elaboradas politicas para ajudar os ciganos a sair dos acampamentos e outras zonas segregadas
para viver em habitacdes dignas. A divisdo de familias em varias habitagdes coletivas e a persegui¢do
judicial de pessoas por oferecerem abrigo a quem precisa ndo devem ser parte da solu¢do. A questdo dos
acampamentos também nao pode ser resolvida através de despejos, principalmente durante os meses de
inverno, e requer um plano devidamente organizado, elaborado com a participagcdo das comunidades em
causa, que combine deslocacdes voluntarias para outros municipios com solugdes de habitacdo concretas.
As solugoes de habitacao atribuidas aos ciganos ndo devem situar-se em zonas remotas e isoladas, mas sim
em locais ligados a rede de transportes, para que os ciganos se possam deslocar facilmente para o trabalho
e para os estabelecimentos de ensino. O investimento na habitacdo social é especialmente necessaria e deve
aumentar, sobretudo porque os precos das habitagdes continuaram a subir em muitos paises, tornando o
alojamento ainda menos acessivel para as pessoas sem meios financeiros. As solugdes de alojamento para
os ciganos devem também ser distribuidas por zonas diferentes, a fim de promover a integracao dos ciganos
na comunidade em geral. Importa criar mais oportunidades para que os ciganos tenham casa propria. Em
alguns Estados-Membros, houve projetos bem-sucedidos que permitiram aos ciganos envolver-se
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ativamente na construgdo das suas casas através de microcréditos e, desta forma, adquirir uma habitacdo
propria.

As leis de protegdo contra a discriminagdo devem ser plenamente aplicadas, nomeadamente no contexto da
habitag@o para os ciganos. Sdo necessarias politicas especificas para erradicar a exclusdo em matéria de
habitacdo, tendo em conta, em especial, a discriminacdo sofrida pelos ciganos no arrendamento de
habitacdes assim que os agentes imobilidrios t€ém conhecimento das suas origens ciganas.

As comunidades viajantes também enfrentam discriminacdo no dominio da habitacdo e precisam de
politicas adequadas. Estas comunidades encontram problemas no acesso a créditos hipotecarios para
autocaravanas e, muitas vezes, sdo impedidos de assinar contratos de seguro quando a seguradora se
apercebe de que o codigo postal da sua autocaravana corresponde ao local de um acampamento. Enfrentam
também, frequentemente, dificuldades em encontrar parques de autocaravanas que os aceitem e, por vezes,
é-lhes negado o acesso a eletricidade e agua. E importante criar uma rede de parques oficiais de
autocaravanas, em colabora¢do com as organizacdes de ciganos e de comunidades viajantes. Esta rede ja
existe em algumas zonas da Europa, mas tem de ser ampliada. A participacdo das organizagdes de ciganos
e de comunidades viajantes neste esforco ¢ crucial, dado que, em situagdes anteriores, foram criadas
paragens oficias de autocaravanas em zonas proximas de autoestradas ou aterros, onde, naturalmente, as

pessoas estavam pouco dispostas a residir.

Pontos principais:

e Importa estabelecer normas minimas aceitaveis para a habita¢io;

e S3o urgentemente necessarias politicas que permitam aos ciganos residir em habitagdes dignas
e ndo em acampamentos; a divisdo de familias em habitagdes coletivas e os despejos sem
alternativas reais de alojamento sdo praticas desumanas que devem ser controladas de forma
coerente;

O investimento na habitago social é crucial;
As leis de protecao contra a discriminagdo devem ser plenamente aplicadas; devem prever-se
politicas destinadas a eliminar a exclusdo em matéria de habitacao;

e S3o necessdrias politicas para combater eficazmente a discriminagdo sofrida pelas comunidades
viajantes, nomeadamente no acesso a créditos hipotecarios para adquirir autocaravanas e na
contratagdo de seguros para esses veiculos;

e As organizagdes de ciganos e de comunidades viajantes devem ser envolvidas na defini¢do de
parques oficiais de autocaravanas.

Saude’

1.1 Recomendacdes gerais em matéria de saude

Em alguns paises, os ciganos, tal com as comunidades viajantes, enfrentam obstaculos significativos no
acesso aos servicos de saude. Os médicos de clinica geral recusam-se por vezes a tratar pessoas de
comunidades viajantes devido a inexisténcia de uma morada oficial. As aliangas entre OSC e departamentos

9 Para mais informagdes, ver a noticia do CESE sobre uma audigio (2018) com o titulo «The situation of Roma people in relation to health and

their access to healthcare is still dire, EESC hearing revealsy» [A situagdo dos ciganos em relago a saude e ao seu acesso aos cuidados de

saude ¢ ainda grave, revela audi¢ao do CESE].
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de saude publica podem ajudar a transmitir informagdes aos médicos de clinica geral sobre questdes praticas
relativas ao tratamento de pessoas de comunidades viajantes, incluindo nos casos em que nao t€ém uma
morada oficial. Os Estados-Membros devem comprometer-se a respeitar o principio da igualdade de acesso
aos cuidados de saude, e devem ser tomadas as medidas legislativas necessarias para garantir que este
principio de aplica aos ciganos que ndo tém um seguro de satde basico.

Os mediadores ciganos no dmbito da saude revelaram-se importantes, mas existem ainda em nimero
extremamente limitado. Estes mediadores podem orientar os ciganos para os servicos de saude disponiveis,
divulgar informagdes de satide e acompanhar problemas de satde especificos junto da comunidade cigana.
O aumento do niimero de mediadores no d&mbito da saude ¢ essencial para garantir os direitos de satude
fundamentais e ajudar a combater a disparidade significativa existente entre a esperan¢a média de vida dos
ciganos e dos demais cidadaos.

As mulheres ciganas tém direitos limitados em termos de saude reprodutiva e sdo, frequentemente, vitimas
de rejeicao e difamagdo no contexto da prestagdo de cuidados de saude. Os Estados-Membros devem abolir
urgentemente as praticas existentes nos cuidados de saude que violam normas éticas razodveis. Devem,
com carater urgente, criar e aproveitar unidades de saude movel devidamente equipadas para as
comunidades ciganas que vivem em zonas de dificil acesso ou marginalizadas'®. Os programas de consulta
ao domicilio, que poderdo incluir um enfermeiro € um mediador no ambito da satde, sdo vivamente
recomendados, em especial para as jovens mdes adolescentes. Abrindo novas perspetivas, estes
profissionais de saude podem ndo apenas explicar as jovens maes como devem cuidar da sua saude e da

saude dos bebés, mas também incentiva-las a ponderar seriamente regressar a escola em lugar de
interromper definitivamente o seu percurso educativo.

Pontos principais:

e As OSC e departamentos de saude publica devem trabalhar em conjunto para explicar aos
médicos de clinica geral formas praticas de tratar pessoas de comunidades viajantes quando ndo
tém uma morada oficial;

e A igualdade de acesso aos cuidados de satde deve ser o principio orientador em todos os
Estados-Membros;

e E necesséario aumentar o niimero de mediadores ciganos no 4mbito da satde;

As praticas existentes nos cuidados de satide que violam normas éticas devem ser eliminadas;

e Devem estar operacionais unidades de saude moével devidamente equipadas, em numero
suficiente, para chegar as comunidades ciganas que vivem em zonas de dificil acesso;

e S3o aconselhdveis programas de consultas ao domicilio para maes adolescentes, a fim de as
incentivar a ndo desistirem da sua educa¢ao devido a maternidade.

10 parecer do CESE — A situacio das mulheres ciganas (2018).
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1.2 A situacdo da comunidade cigana e a pandemia de COVID-19: declaracdo do CESE

Comité Economico
e Social Europeu

Proteger as minorias neste periodo dificil: a situacdo da comunidade cigana

O Comité Econoémico e Social Europeu (CESE) e o seu grupo de estudo para a integracdo dos ciganos
subscrevem o apelo de membros das instituigdes da UE, bem como de organizagdes da sociedade civil, para
que se preste mais atencdo a situacdo cada vez mais grave das comunidades marginalizadas, incluindo os
ciganos, durante este periodo de dificuldade e incerteza. Enaltecemos os voluntarios e trabalhadores das
organizacdes dedicadas aos ciganos pelo trabalho valioso que desenvolvem para continuar a apoiar a
comunidade cigana neste periodo dificil, ou seja, durante a pandemia mundial de COVID-19. Contudo, os
seus esforcos ndo podem substituir as responsabilidades dos governos pela protecao de toda a populacao
dos seus paises, incluindo a comunidade cigana, nem o dever da UE de promover a inclusdo e a igualdade
dos ciganos.

Muitos ciganos na Europa vivem na miséria ha demasiado tempo, e a sua situagdo pode agora criar uma
espiral descontrolada, com consequéncias dramaticas para os membros desta comunidade. Muitos deles
vivem em acampamentos sobreocupados sem acesso a dgua corrente, o que torna extremamente dificil
manter o distanciamento social e a higiene necessaria para suster o contagio. Sem liga¢des a Internet e o
equipamento necessario, as criangas ciganas ndo podem participar em nenhuma das atividades educativas
em linha organizadas pelas escolas durante o confinamento. Além de ficarem prejudicadas na sua educacéo,
as criancas ciganas enfrentam agora a falta de alimentos, uma vez que a frequéncia escolar constituia muitas
vezes a unica forma de conseguirem uma refeicdo quente por dia.

Muitos ciganos trabalham na economia informal, ndo por op¢do, mas porque ndo tém outra forma de
alimentar a sua familia, devido a discriminagdo de que sdo alvo quando se candidatam ao trabalho regular.
Com as restrigdes a circulacdo, deixaram de poder exercer estas atividades. Nao sendo elegiveis para
prestagdes de desemprego ou outros programas criados pelos governos para amparar os trabalhadores que
perderam os postos de trabalho, muitos ciganos estdo a ser impelidos para um nivel de pobreza ainda mais
profundo. Simultaneamente, a hostilidade em relagdo aos ciganos esta a aumentar, ja que esta comunidade
¢ responsabilizada pela propagacao do virus em algumas regides e enfrenta uma agressividade ainda maior.

Face aos muitos relatos, de varias organizagdes, sobre a situagdo dramatica das comunidades ciganas
durante a atual pandemia, instamos a Comissdo a acompanhar mais do que nunca a situacdo dos ciganos
nos Estados-Membros. Apelamos urgentemente aos Estados-Membros para que assumam a sua
responsabilidade de proteger o direito dos ciganos a saude e tenham em conta a especificidade das condi¢des
de vida da comunidade cigana quando aplicam medidas de emergéncia. Solicitamos o acesso a
abastecimentos de dgua limpa e segura, que permitam o cumprimento das regras relativas a higiene e a
salubridade. Deve ser concedido um acesso temporario a alojamento para as comunidades ciganas que
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vivem em acampamentos em condi¢des deploraveis, a fim de lhes permitir seguir corretamente as regras
de distanciamento social. Os ciganos devem ter acesso a cuidados e exames médicos, mascaras e
tratamentos como todos os outros cidaddaos dos Estados-Membros onde residem. A prote¢do dos direitos
fundamentais deve ser universal, sem diferenciacdo com base na origem étnica ou na morada de residéncia
das pessoas.

Instamos a Comissdo Europeia a verificar se as agdes e os programas da UE destinados a apoiar os cidaddos
durante a pandemia em curso, bem como a proporcionar posteriormente a tdo necessaria recuperagao, tém
em conta as realidades e as dificuldades enfrentadas pelos ciganos. Salientamos, a este respeito, a
importancia de um didlogo permanente com os representantes das comunidades ciganas e das organizagdes
dedicadas aos ciganos, que podem apresentar recomendagdes fundamentais para que as agdes executadas
resolvam efetivamente as dificuldades enfrentadas pela comunidade cigana. Sendo a voz da sociedade civil,
o CESE estd empenhado em promover este didlogo para chegar aos mais vulneraveis na crise atual.
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