Ucta a déstojnost
v EHSV

Praktickd prirucka o riadnom spravani
pre ¢lenov EHSV




Jasnejsie ustanovenia, vacsia financna transparentnost, predchadzanie obtazovaniu a prisnejsie
sankcie v pripade nedodrzania pravidiel. Clenovia Eurépskeho hospodarskeho a sociélneho
vyboru (EHSV) odhlasovali 28. janudra 2021 zasadné zmeny vo svojom etickom kddexe. Toto je
prvy milnik reformy vyboru, ktord zavadza nové uzsie predsednictvo EHSV.

EHSV je pevne odhodlany
usilovat'sa o vysoké etické normy
a moderné, transparentné pracovné
metddy. Novy eticky kddex clenov je
prvym konkrétnym milnikom v nasom
usili o reformu a posilnenie spésobu
nasej prace. Chcem zabezpecit, aby
vSetci zamestnanci a vSetci ¢lenovia
boli hrdi na to, Ze pracuju pre
Usmernenia pre nasu nas vybor.

pracu vo vybore su stanovené Christa Schweng,

v etickom kédexe. Jeho zékladom je predsednicka EHSV
Eurdpska charta zakladnych prav. .
Ludska déstojnost vseobecne a
doéstojnost’ v praci st nevyhnutné. Sme
povinni uviest tieto zasady do praxe

vo vybore a predchddzat obtazovaniu.

Christian Baumler,
predseda komisie
pre rokovaci poriadok



https://www.eesc.europa.eu/sk/about/rules/rules-procedure-and-code-conduct-members-eesc-march-2019
https://www.eesc.europa.eu/sk/about/rules/rules-procedure-and-code-conduct-members-eesc-march-2019

Ucta a déstojnost
v EHSV

Eticky kddex ¢lenov EHSV

Cielom tejto brozury je informovat Vas o novom etickom kodexe. Poskytne Vam aj tipy
a usmernenia tykajuce sa Ucty a dostojnosti na pracovisku EHSV.

V EHSV pochddzame vsetci z roznych sektorov, odvetvi, administrativ a krajin. Madme
rozne navyky a rozne jazyky, gestd a vyrazy. Vyraz alebo prvok spravania, ktory je bezny
vo Vasej krajine, moze byt inde vnimany inak.

Tato brozura sa zameriava na interakciu medzi clenmi, delegatmi, nahradnikmi
a expertmi, ako aj ich interakciu s administrativou EHSV.

Tato prirucku pre ¢lenov EHSV vypracovali spolo¢ne Riaditelstvo pre ludské zdroje
a financie a generalny sekretariat.




Etické zasady a integrita v zaujme Eurépskej tinie a dobrej spravy veci verejnych
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Etické zasady
a integrita

My vsSetci zastupujeme EHSV
a tvorime jeho imidz a dobré meno!

VASA ULOHA CLENA EHSV

EHSV tvoria ¢lenovia a delegati CCMI zo vietkych élenskych statov EU vymenovani na obnovitelné
patrocné funkéné obdobie. Pravidld tykajuce sa etickych zésad a integrity platia rovnako pre
¢lenov, delegatov, nahradnikov a expertov.

Zamestnavatelia, odborari a zastupcovia socidlnych, profesijnych, hospodarskych, kultdrnych
a environmentalnych organizécii — Vy vsetci zastupujete organizovanu eurépsku obciansku
spoloc¢nost. Vasou hlavnou ulohou je radit Eurdpskemu parlamentu, Rade a Komisii.

Pri Vadej poradnej ¢innosti Vam poméha generdlny sekretariat. Zamestnancami EHSV su ludia
z celej Eurdpy. Clenovia a zamestnanci zastupuju EHSV kazdy den a je na nés vietkych, aby sme
vybudovali dobrt povest excelentnosti.

» Kazdy, kto pracuje pre EHSV, méZe opravnene oc¢akavat profesionalne, dostojné
“ auctivé spravanie.

> Prevencia je kli¢ovym prvkom k zabezpeéeniu
“  pracoviska, kde k obtazovaniu vébec
nedochadza.




AKO PREDCHADZAT OBTAZOVANIU

Respektovanie dostojnosti v praci je zakladom vyvazenych pracovnych vztahov. Vsetci ludia
pracujuci v EHSV st cenné zdroje a svojimi poznatkami, odbornymi znalostami a odhodlanim
prispievaju k efektivnemu fungovaniu institucie. V pripade rozdielnych nazorov, najma v stresovych
obdobiach a v ¢ase napitia, je kulttra reSpektovania dostojnosti v praci kli¢om k zachovaniu
dobrych a konstruktivnych vztahov. K dispozicii si Skolenia o Ucte a ddstojnosti, ktoré Vam mozu
pomdct oboznamit sa s vnitornymi pravidlami a administrativnou kulttrou EHSV.

Dalej uvadzame niekolko tipov, ako zabranit nevhodnému spravaniu, konfliktom a obtaZovaniu.

Bez ohladu na to, kde ste a s kym pracujete, uplatiiuju sa tieto zasady:

\

> Dialdg a otvorena diskusia mézu zabranit mnohym nedorozumeniam.

» Pri rozhovoroch s ostatnymi ¢lenmi a zamestnancami EHSV vzdy pouzivajte sluSny
a zdvorily jazyk. Urover dévernosti v rozhovoroch méze zavisiet od kultirnych
zvyklosti.

P> Nikdy nepouzivajte neslusny alebo urazlivy jazyk. Nekri¢te na zamestnancov

" alebo ostatnych ¢lenov. To je tplne neprijatelné. Majte na pamiti, 7e aj vulgarny
a sexisticky jazyk je absolutne neprijatelny, bez ohfadu na okolnosti. Najlepsim
zékladom interakcie s ostatnymi je vzéjomna Ucta.

- /
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Nerobte nevhodné poznamky o fyzickom vzhlade inych ludi.

> Zamestnancom poskytujte jasné a ucelené informacie o tom, ako si predstavujete
“" organizaciu prace, o cieloch svojich opatreni a o tom, ¢o sa od nich ocakava.
Nezadévajte zamestnancom ulohy, ktoré si mimo rozsahu ¢innosti EHSV.

> Vasa spatna vazba je dolezita. Pri poskytovani spatnej vazby vzdy prihliadajte na
" situaciu a publikum. Pred poskytnutim konstruktivnej spitnej vizby vzdy skontrolujte
prislusné informacie.

v

Pri organizovani schodzi dodrziavajte bezny pracovny cas.

Ak Vs iny ¢len alebo zamestnanec upozorni, Zze Vase spravanie povazuje za urézlivé
alebo nevhodné, vezmite to vazne. Aktivna komunikacia, ktoré vedie ku konkrétnym
navrhom na riesenie, je lepsia ako to, aby sa situdcia vymkla z rik a sa zhorsila.

v

» Ak si vsimnete nevhodné spravanie medzi ¢lenmi alebo zamestnancami, ako

0 sexistické Zarty, vulgarne ciny, urdzky alebo povyienecké gestd (neverbalna
komunikdacia moze byt tiez velmi nevhodnd), vyjadrite svoj nesuhlas s takymto
spravanim.

- /




OBTAZOVANIE NA PRACOVISKU:
CO PRESNE JE OBTAZOVANIE?

Psychické obtazovanie

o

»Psychické obtaZovanie” je kazdé nevhodné sprdvanie, ktoré trvd pocas urcitého obdobia,
opakuje sa alebo je systematické a spojené s fyzickym sprdvanim (rec tela), hovorenym alebo
pisanym slovom, gestami alebo inymi dmyselnymi ¢inmi, a ktoré mézu poskodit osobnost,
déstojnost alebo fyzicku alebo psychickd integritu osoby.”

(Sluzobny poriadok, cldnok 12a)




Psychické obtaZovanie vzdy zahina trvalé, opakujiice sa konanie a ma zavazny
psychologicky a pravdepodobne aj fyzicky vplyv na obet.

Niekolko prikladov psychického obtazovania:

\

» urazlivé alebo ponizujlce poznamky, Sikanovanie, vyhrazky,
neznasanlivost, natlak, odmietanie komunikacie alebo diskusie,
urazky tykajlice sa osobnej alebo odbornej spdsobilosti danej osoby,
znevazovanie prinosov a Uspechov danej osoby,

izolovanie, odmietanie alebo ponizovanie danej osoby,

stanovovanie nerealistickych pracovnych cielov alebo nezadanie ziadnej prace
danej osobe; zadavanie uloh, ktoré nezodpovedaju opisu prace danej osoby,

kazdé zneuzitie hierarchickej moci.

Y WMWY
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Sexualne obtaZovanie

\

»Sexudlne obtaZovanie” je sprdvanie sexudlnej povahy, ktoré osoba, ktorej je urcené,
pokladd za neZelatelné, a ktorého ticelom alebo ndsledkom je obtazovanie tejto osoby alebo
vytvorenie zastrasujuceho, nepriatelského, utocného alebo rusivého prostredia. Sexudline
obtazovanie sa pokladd za diskrimindciu na zdklade pohlavia.”

(SluZobny poriadok, ¢ldnok 12a)
- J

Sexualne obtazovanie sa odliSuje od psychického obtazovania okrem iného v tom, Ze sa nemusi
opakovat a nemusi trvat pocas urcitého obdobia. Na ozndmenie tohto typu obtazovania staci, aby
k nemu doslo jedenkrat.

Niekolko prikladov sexudlneho obtaZovania:

» prisluby odmeny vymenou za sexualne sluzby,
> chodit s niekym sa nepovazuje za obtazovanie, ak ide o dobrovolné konanie,
“ ktoré nie je pre nikoho nevitané ani urazlivé. Sthlas musi byt vyjadreny ako prejav

slobodnej véle osoby bez toho, aby doslo k zneuzitiu hierarchickej moci alebo
akémukolvek inému vplyvu,

opakované alebo prehnané komplimenty tykajtce sa vzhladu kolegu/kolegyne
Z prace,

nevyziadany fyzicky kontakt, obtieranie sa o niekoho, Stipanie, zdmerné nezelané
bozky alebo nevhodné ¢i prilis tesné objatia,

hruby a obscénny jazyk a gesta,

hrubé alebo sugestivne poznamky alebo naznaky sexudlneho charakteru,

voyeurizmus alebo exhibicionizmus.
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Predchadzanie obtazovaniu:

\

» Clenovia sa musia zdrzat vietkych foriem obtazovania v ramci EHSV aj mimo neho,

a to aj na schddzach, sluzobnych cestach a konferenciach.

» Clenovia musia byt informovani o zavedenych postupoch na rieenie konfliktnych

situacii a obtazovania a podriadit sa im.

P> Clenovia st nabadani, aby absolvovali 3kolenia na tdto tému, ktoré pondka

oddelenie odbornej pripravy EHSV.

\
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Co nie je obtazovanie?

Nevhodné, nekontrolované alebo netaktné spravanie, ktoré sa stane len raz, nemusi samo
osebe predstavovat obtazovanie. Ak vsak k nemu dojde, nepodceriujte jeho dosledky na Vase
pracovné prostredie. Otvorene hovorte o tom, o sa stalo. Uz jediny ¢in so sexudlnou konotaciou
mozno povazovat za sexudlne obtazovanie.

Co je nevhodné spravanie?

Nevhodné spravanie a reagovanie, ktoré je neodévodnené a mozno ho rozumne interpretovat
ako nedoéstojné alebo urdzlivé. Pretrvavajice a opakované nevhodné spravanie sa moze
stat formou obtaZovania.

Niekolko prikladov nevhodného spravania:

P kricanie na druhu osobu,

» pouzivanie vulgarneho jazyka,

NULOVA

Y  TOLERANCIA
P> bichanie dverami, 8 UCTAJEVIDY
S A VHODNE B
BA SPRAVANIE 8

> buchanie pastou do stola. : b
o %

Co je konflikt na pracovisku?

Konflikt v praci znamena kazdy medziludsky konflikt v kontexte pracovného vztahu, a to aj
pocas schodzi mimo sidla, sluzobnych ciest alebo inych podujati v profesiondlnom kontexte.

Ku konfliktu zvycajne dochddza jednorazovo: ide o nezhodu medzi dvoma lebo viacerymi
osobami. Kazda strana obhajuje svoj ndzor. Nemusi nevyhnutne zahifat vztah podriadenosti,
hierarchickej moci alebo vplyvu.

Vo vdcsine pripadov mozno konflikt na pracovisku vyriesit diskusiou medzi zainteresovanymi
osobami. Je potrebné odstranit nedorozumenia, aby nevznikol zacarovany kruh, ktory by
mohol prerast do psychického obtazovania.




PREDCHADZANIE KONFLIKTU ZAUJMOV

Novym etickym kédexom sa zavaddza niekolko vyznamnych zmien. Dvomi najvyznamnejsimi
doplneniami su podrobné pravidla tykajuce sa predchddzania konfliktom zdujmov a posilnenej
povinnosti plnej transparentnosti a predkladania vyhlasenia o finan¢nych zaujmoch. Tieto
povinnosti zabezpecuju, Ze ¢lenovia budu vykonévat svoju pracu Gplne nestranne a nezavisle.

Konflikty zaujmov

Clenovia sa musia vyhybat akejkolvek situacii konfliktu zaujmov. Nemali by mat osobny zaujem,
ktory by mohol byt v rozpore so zaujmami Eurdpskej tinie alebo by mohol nevhodne ovplyvnit ich
pracu v EHSV.

Priklady konfliktov zaujmov:

~

> Medzi osobné zaujmy patri akykolvek potenciélny prinos alebo vyhoda pre ¢lenov,
ich manzelov/manzelky, partnerov/partnerky, resp. pre ich priamych rodinnych
prislusnikov. Takéto zdujmy nemusia mat nevyhnutne finan¢nu alebo majetkovu
povahu.

} Ako ¢len EHSV nesmiete prijimat pokyny od tretich stran bez ohladu na to, i ide
“ oVasho zamestnavatela alebo profesijnd organizaciu, ku ktorej patrite.

» Konflikt mo6ze nastat aj vtedy, ked'v rdmci EHSV sticasne vykondvate dve konfliktné
o funkdie.




Ako mozete predchadzat konfliktom zaujmov?

\

» Konflikt zdujmov moze byt skutocny alebo ho tak moézu vnimat iné osoby.
"V kazdom pripade musite situaciu vyriesit. Ak je situacia nejednoznacnda, mozete
najprv poziadat eticky vybor o doverné poradenstvo.

> Musite bud’ ukoncit vonkajsie aktivity, ktoré konflikt zaujmov vyvolali, alebo sa
“ vzdat vsetkych alebo niektorych tloh v rdmci EHSV.

{‘ > Ak konflikt zaujmov pretrvava, musite o probléme pisomne informovat predsedu.

Financ¢na transparentnost

Clenovia, delegati, nahradnici a experti musia pri nastupe do funkcie predlozit vyhlasenie
o svojich finan¢nych zaujmoch, v pripade potreby ho aktualizovat a nasledne ho kazdoro¢ne
predkladat do 1. janudra. Toto vyhlasenie treba poslat na ttto funk¢nd e-mailovi adresu:
findec-eesc@eesc.europa.eu

Predlozenim tohto vyhldsenia je podmienené vyplatenie akychkolvek prispevkov alebo nahrady
vydavkov, ako aj vykondvanie akejkolvek oficidlnej funkcie alebo ¢innosti v EHSV.

EQEQEQEQ'



mailto:findec-eesc%40eesc.europa.eu?subject=

OZNAMOVANIE PODVODOV A PRIESTUPKOV

Ak ma ¢len vedomost o moznych pripadoch podvodu, korupcie, priestupku, porusenia etickych
zésad alebo akejkolvek nezékonnej ¢innosti, je povinny oznamit tieto skutocnosti predsedovi
EHSV alebo, ak to povazuje za uzito¢né, priamo tGradu OLAF.

\

» Clenovia musia podavat spravy predsedovi alebo dradu OLAF vzdy, ked
zaznamenaju pripady korupcie (napr. predlozenie faloSnych dokumentov na
nahradu vydavkov) alebo priestupkov (napr. obtazovanie inych osob).

> Clenovia, ktori takéto pripady oznamia, sa budd povazovat za oznamovatelov.
" Oznamovatelia budu chraneni tak, aby bola zarucena ich dovernost, a v pripade
potreby sa im méze ponuknut aj individualizovana pomoc.

» Od ¢lenov sa ocakdva, ze budu plne spolupracovat a poskytnu potrebnti pomoc
“ privysetrovani, ktoré moze nasledovat.

. /




NOVY ETICKY VYBOR

Eticky vybor zabezpecuje dodrziavanie etického kddexu. Tento vybor kond Uplne samostatne,
nezavisle a zachovava dovernost.

Ako funguje eticky vybor?

\

» Kazdy c¢len EHSV alebo kazd4 osoba, ktora pracuje v EHSV, sa méze poradit
s etickym vyborom o akejkolvek otazke tykajlcej sa etického kddexu, ako su
staznosti alebo Udajné porusenia etického kodexu.

> Eticky vybor radi predsedovi EHSV a predsednictvu EHSV v stvislosti s vykladom
" auplatiiovanim ustanoveni tohto kédexu.

» V pripade staznosti Vas eticky vybor bude kontaktovat, aby ste predloZili dokazy
" aaby Vas vypocul.

\ )

Sankcie

Pri posudzovani prislusného spravania musi byt prisnost ulozenych sankcii primerana zavaznosti
priestupku a hierarchickému postaveniu ¢lena. V zvislosti od spravania ¢lena sa moze uplatnit
jedna alebo viacero z tychto sankcii:

o Y

PiSOMNE VAROVANIE DOCASNE POZASTAVENIE DOCASNE POZASTAVENIE
PRiSPEVKOV VYKONAVANIA CINNOSTi
V EHSV

QO(ZASNE UVOLNENIE VYZVANIE RADY,
Z VYKONU FUNKCIE V EHSV ABY CLENA VYBORU
ODVOLALA



http://intranet.eesc.europa.eu/EN/members/Pages/ethical-committee.aspx
http://intranet.eesc.europa.eu/EN/members/Pages/ethical-committee.aspx

Okrem uvedenych sankcii sa mézu uplatriovat tieto opatrenia:

~

» ¢len bude poziadany, aby podnikol kroky na prispdsobenie svojej situdcie tak, aby
" bolavsulade s pravidlami;

}_} Clen bude poziadany, aby sa osobne ospravedinil (sikromne konkrétnej osobe
" alebo verejne na plendrnom zasadnuti);

> ¢len bude poziadany, aby napravil, dal do poriadku alebo nahradil vietky ujmy,
" ktoré sposobil.

- /




PORADENSTVO V PRIPADE ZLOZITYCH MEDZILUDSKYCH
VZTAHOV

>
>
>

Ak urcity druh konania vnimate ako nevhodny alebo strapnujuci, jasne to vyjadrite
okamzitou reakciou voci danej osobe a zdvorilo, ale pevne nastavte hranice.

- Ak toto neZelané spravanie pokracuje, zacnite si viest pisomné zaznamy o vietkych

prislusnych incidentoch.

Vzdy sa uistite, Ze st pri nevhodnom spravani danej osoby pritomni svedkovia. Nikdy
nezostdvajte osamote. Dvere nechajte otvorené.

:? Nevéhajte kontaktovat riaditelstvo pre [udské zdroje a poziadat o radu.

~




Na pomoc mate k dispozicii niekolko nastrojov.

~

“5% EHSV zaviedol kurzy odbornej pripravy pre ¢lenov o ddstojnosti a Ucte v prdci. Tieto
kurzy ponuka oddelenie odbornej pripravy niekolkokrat ro¢ne.
Kontakt: FormationsCESE@eesc.europa.eu

.

Eticky vybor monitoruje uplatiovanie etického kédexu c¢lenov EHSV. Staznosti
mozete adresovat etickému vyboru na adresu:

advisorycommittee@eesc.europa.eu

Osoby a Utvary, ktoré mozete tiez kontaktovat:

Predseda EHSV: president.eesc@eesc.europa.eu

Asistenéné pracovisko na pomoc clenom:
helpdesk-members-cese@eesc.europa.eu

Riaditel'pre ludské zdroje a financie v EHSV:
hrf-management@eesc.europa.eu

Interny ombudsman EHSV (zriaduje sa)
Kvestori EHSV: questeurs-cese@eesc.europa.eu

Zdravotna sluzba EHSV: svcmedicosocialcese@eesc.europa.eu

-

AN

@ Okrem toho sa mozete obratit na Eurépsky urad pre boj proti podvodom (OLAF):
Eurépsky urad pre boj proti podvodom | Eurépska komisia (europa.eu

() Dalsie informacie najdete na portali clenov na tomto odkaze:
https://intranet.eesc.europa.eu/EN/members/Pages/code-conduct.aspx

- /
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