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Activités de l’observatoire de la transition numérique et du marché unique en 2024 
Mettre l’accent sur l’IA à usage général, l’IA générative et les systèmes d’IA à finalité 

générale 
 

20 décembre 2023 
La présente feuille de route a été mise à jour sur la base de l’échange de vues qui a eu lieu lors de la 

réunion de l’OMUN du 18 octobre et d’autres évolutions dans ce domaine. 
 

Contexte général 
 
Le thème de l’intelligence artificielle a été identifié comme l’une des futures priorités dans le discours 
sur l’état de l’Union prononcé par la présidente de la Commission en septembre 2023. Mme von der 
Leyen a appelé de ses vœux un recensement des possibilités et des risques que cette technologie 
présente à l’échelle mondiale, ainsi qu’une coopération avec la société civile afin de fixer des normes 
mondiales minimales pour une utilisation sûre et éthique de l’IA. Cet appel intervient alors que le 
dernier cycle de négociations en trilogue concernant l’initiative phare de l’Union dans le domaine de 
la législation sur l’intelligence artificielle est en cours. Il reflète également l’importance que le reste 
du monde, y compris les États-Unis, le Royaume-Uni et la Chine, accorde à ce sujet, laquelle trouve 
son origine dans le succès et la montée en puissance d’une IA à usage général dotée de capacités 
génératives. 
 
L’IA à usage général est un type d’IA qui peut exécuter un large éventail de tâches dans différents 
domaines, sans nécessiter beaucoup de modifications ou d’ajustements. Un exemple typique d’IA à 
usage général sont les modèles d’IA générative capables de générer du texte, des images ou des 
vidéos, et qui s’appuient sur l’architecture de modèles à grande échelle connus sous le nom de 
systèmes d’IA à finalité générale. Leurs applications, telles que ChatGPT ou GPT-4 d’OpenAI ou les 
outils Bard ou Gemini de Google, ont récemment bénéficié d’une grande attention et font l’objet 
d’une large adhésion tant parmi les praticiens qu’au sein du grand public. Il est clair que la définition 
et l’application de l’approche de l’Union à l’égard de ce type moderne d’IA et de sa gouvernance, 
ainsi que sa promotion au niveau mondial figurent parmi les plus grandes opportunités et les plus 
grands défis auxquels sera confrontée notre région dans un avenir proche. 
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L’OMUN est bien placé pour prendre des mesures en matière de gouvernance de l’IA à 
usage général 
 
Les thèmes prioritaires de l’OMUN dans le programme de travail adopté pour le demi-mandat 2023-
2025 sont les suivants: 1) approfondir les connaissances sur les exigences et les implications du 
respect de la législation européenne sur les technologies numériques par l’industrie de l’UE; 2) 
analyser l’impact des technologies numériques en ce qui concerne la société civile, le marché du 
travail et les valeurs humaines et démocratiques, telles que l’approche selon le principe de «l’humain 
aux commandes» concernant l’IA.  
 
Sur la base de ce qui précède, comme proposé et examiné lors de la réunion de l’OMUN du 
18 octobre 2023, l’observatoire fera de l’IA à finalité générale et de sa gouvernance une priorité dans 
le cadre de ses activités en 2024. 
L’objectif est triple:  
 

1) contribuer à la mise en œuvre pratique de la législation sur l’intelligence artificielle et à la 
mise en place d’un mécanisme européen efficace de gouvernance de l’IA à usage général 
dans lequel les organisations de la société civile jouent un rôle important;  
 

2) contribuer à préparer les prochaines étapes dans ce domaine, notamment toute action 
future liée à l’IA à usage général, à l’IA générative et aux systèmes d’IA à finalité générale ou 
toute autre initiative transversale ou sectorielle dans le domaine de l’IA, y compris sur le 
marché du travail;  
 

3) contribuer aux discussions mondiales sur le thème de la gouvernance de l’IA, en particulier 
sur l’IA à usage général et les systèmes d’IA à finalité générale. 

 
Le principe directeur des travaux de l’OMUN restera l’approche selon le principe de «l’humain aux 
commandes» concernant l’IA, en mettant notamment l’accent sur la protection des droits de 
l’homme, de la vie privée et des consommateurs, ainsi que sur la promotion de l’innovation et de 
l’adoption d’une IA responsable dans divers domaines et dans la vie quotidienne des citoyens. Lors 
de la collecte et de l’analyse des données et dans le cadre de la formulation de recommandations, ce 
principe et son application pratique seront pris en compte. 
 

Méthodes de travail et résultats attendus 
 
Afin de renforcer la visibilité et la contribution de l’OMUN aux processus de prise de décision et de 
mise en œuvre de l’Union, un thème principal a été retenu comme objectif des activités et des 
travaux en 2024. L’observatoire s’efforcera de poursuivre une approche transversale du sujet et de 
jeter des ponts entre les différents groupes d’intérêt afin de produire des résultats complets et 
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équilibrés. Dans le même temps, l’objectif est d’être aussi pratique et précis que possible, 
notamment en recueillant et en analysant les données issues de la pratique et en tirant des 
conclusions adéquates. L’OMUN s'appuiera sur différentes méthodes de travail à sa disposition en 
vue de produire des résultats attendus spécifiques présentant une valeur ajoutée, qui feront l’objet 
d’échanges avec les autres institutions et parties prenantes.  
 
L’élaboration d’un avis exploratoire sur l’IA à usage général, demandé au CESE par la Commission 
européenne, est également prévue en 2024. L’OMUN s’efforcera de jouer un rôle actif dans la 
préparation de cet avis, notamment en établissant des liens indispensables entre les membres 
concernés et en fournissant le contexte plus large qui entoure le sujet. Une étude sur l’IA générative 
et les systèmes d’IA à finalité générale sera menée en 2024 afin de recueillir les données manquantes 
sur ce type d’IA à usage général, son utilisation, son adoption et son impact dans l’UE. L’OMUN visera 
également à contribuer à d’autres avis connexes, tels que l’avis sur l’initiative à venir sur l’ouverture 
des ordinateurs à haute performance de l’UE aux jeunes entreprises d’IA, ou à l’évaluation à mi-
parcours du programme pour une Europe numérique, dont l’IA constitue l’un des domaines 
prioritaires. Des réunions et des discussions ciblées avec les représentants des institutions de l’UE et 
d’autres acteurs importants et intéressants dans ce domaine ainsi qu’entre les membres de l’OMUN, 
y compris des sessions interactives, auront lieu. Des auditions et des missions d’information 
concrètes pourront également être organisées en complément d’autres efforts. Le thème de l’IA à 
finalité générale offre également une excellente occasion de renforcer la collaboration avec d’autres 
institutions concernées et observatoires du CESE. Enfin, dans le prolongement des travaux menés 
en 2024, un rapport d’information complet sera rédigé afin de dresser la liste de toutes les 
conclusions et résultats des activités connexes de l’OMUN, et diffusé auprès des autres institutions et 
parties prenantes. 
 

Conclusions 
 
Les trois principales réunions de l’observatoire en 2024 sont prévues les 8 février, 18 juin et 15 
octobre. Leur ordre du jour détaillé sera établi et distribué peu avant ces dates. L’objectif sera 
toutefois de se concentrer sur l’IA à usage général tout au long de l’année, en prenant des mesures 
concrètes, en fournissant régulièrement des informations actualisées sur l’état d’avancement des 
travaux et en prévoyant des possibilités de discussion et d’échange de vues. 
 
Différents aspects de l’IA (à usage général) pourront être pris en compte et explorés en fonction des 
évolutions futures et de leur pertinence, comme l’utilisation et l’incidence sur le marché du travail et 
les relations de travail, les compétences, l’administration publique, le secteur créatif, les droits 
d’auteur, les trucages vidéo ou l’utilisation de l’IA dans les secteurs de l’éducation, de la justice, de la 
santé, de l’environnement ou en ce qui concerne la consommation d’énergie. Les activités et les 
résultats attendus en 2024 ouvriront la voie aux six derniers mois du mandat de l’OMUN en 2025, 
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date à laquelle les activités de l’observatoire dans le cadre de son mandat actuel seront terminées et 
évaluées et, sur cette base, une décision sera prise en ce qui concerne les prochaines étapes. 
 


